PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W NOWYM SACZU

KARTA PRZEDMIOTU

obowigzuje studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2013/2014

Instytut Techniczny
Kierunek studiéw: Mechatronika Profil: Ogdlnoakademicki
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: 06.0
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  Mechatronika stosowana
Mechatronika pojazdéw samochodowych

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Zarzadzanie jako$cig
KoOD PRZEDMIOTU IT 06.0 AIS A12 13/14
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty pozatechniczne, ogélne
LiczBa pUNKTOW ECTS 3
SEMESTRY 7

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM PROJEKT SEMINARIUM
7 15 15

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie z podstawowymi pojeciami jakosci i zarzadzania przez jako$é

Cel 2 Poznanie wspélczesnych koncepcji zarzadzania jakoscia: jako$é totalna TQM, cykl Deminga
Cel 3 Poznanie metod i narzedzi zarzadzania jakoscia

Cel 4 Poznanie standardow systemoéw zarzadzania jakoscia, bezpieczenstwem pracy i sSrodowiskiem

Cel 5 Opracowanie strategii funkcjonowania przedsiebiorstwa z uwzglednieniem jakosci, sSrodowiska i bezpieczenistwa
pracy
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

a Uzyskanie zaliczenia z przedmiotéw: matematyka ze statystyka, zarzadzanie produkcja i ustugami

5 EFEKTY KSZTAICENIA

EK1 Wiedza: Student definiuje podstawowe pojecia z zakresu jakosci i zarzadzania przez jakosé

EK2 Wiedza: Student objasnia podstawowe zasady zarzadzania jakoscia i bezpieczenstwem w przedsiebiorstwie
EK3 Umiejetnosci: Student stosuje metody i narzedzia zarzadzania jakoscia

EK4 Umiejetnosci: Student wdraza systemy zarzadzania jakoscia, bezpieczeristwem pracy i srodowiskiem

EK5 Umiejetnosci: Student opracowuje strategie przedsiebiorstwa z uwzglednieniem jakosci, Srodowiska i bezpieczenstwa
pracy

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD

TEMATYKA ZAJEC

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

Istota jakosci. Znaczenie zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwie. Filozofia
zarzadzania jakoscig.

Filozofia Deminga: kolo Deminga, 14 punktéw Deminga. Podejscie procesowe.
W2 | Koszty jakosci. Metody i techniki zarzadzania jakoscia Zasady zarzadzania 3
jakoscia. Srodowisko zarzadzania jakoscia.

Koncepcja jakosci totalnej: warunki powstania koncepcji jakosci totalnej, wplyw
zmian ekonomicznych, politycznych i socjologicznych na rozwdéj tej koncepcji,
zmiany w zakresie technologii i warunkéw pracy, ewolucja rynku, ewolucja
W3 | strukturalna przedsigbiorstw = od Taylora do przedsiebiorstwa nowoczesnego, 5
ewolucja relacji miedzyludzkich w przedsiebiorstwie, waloryzacja i motywacja
pracownika w systemie zarzadzania jakoscia. Zarzadzanie przez jakosé — 8 zasad
TQM, rola kierownictwa w-zarzadzaniu jakoscia.

Wdrazanie zarzadzania jakoscia. Standardy systeméw zarzadzania jakoscia:
system zarzadzania jakoscia — ISO z serii 9000, system bezpieczenistwa produktu,
systemy dobrej praktyki, system HCAP system zarzadzania bezpieczenstwem

Lp LICZBA GODZIN

W1

wa pracy — ISO 18000, system zarzadzania srodowiskowego — ISO 14000, systemy o
oceny zgodnosci. Projektowanie strategii przedsiebiorstwa z uwzglednieniem
jakosci, srodowiska i bezpieczenstwa pracy.
RazeEMm 15
CWICZENIA
TEMATYKA ZAJEC
Lp . . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
Realizacja w zespolach projektéw systemu zintegrowanego (jakosé -
c1 bezpieczeristwo - srodowisko) wraz z konieczng dokumentacja systemu. Projekty 15
sg opracowywane dla przedsiebiorstw, ktérych dziatanie jest zgodne z kierunkiem
studiéw — specjalnoscig.
RazeEMm 15
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7 METODY DYDAKTYCZNE
M1 Wyktady

M2 Cwiczenia projektowe

M3 Prezentacje multimedialne

M4 Praca w grupach

M5 Konsultacje

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
- GODZIN NA
FORMA AKTYWNOSCI
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiéw 30
Konsultacje przedmiotowe 6
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 10
Opracowanie wynikéw 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 27
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 75
CAIEGO NAKIADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 3
9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA
F1 Aktywnosé na zajeciach
F2 Projekt zespotowy
KRYTERIA OCENY
EFEKT KSZTALCENIA 1 MIEJSCE OPI1S WERYFIKACJI EK 1
WERYFIKACJI
Na Student bardzo stabo definiuje podstawy odpowiedz ustna w trakcie
OCENE zakresu jakosci i zarzadzania przez jakosé | éwiczenia éwiczen i prezentacji
3 projektu
Na Student dobrze definiuje podstawowy z
OCENE zakresu jakosci i zarzadzania przez jakosé
4
Na Student doskonale definiuje podstawy z
OCENE zakresu jakosci i zarzadzania przez jakosé
5
EFEKT KSZTALCENIA 2 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 2
WERYFIKACJI
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o

Na Student rozréznia podstawowe zasady odpowiedz ustna w trakcie
OCENE zarzadzania jakoscia i bezpieczenistwem w | éwiczenia ¢wiczen i prezentacji
3 przedsiebiorstwie projektu
Na Student prawidtowo objasnia podstawowe
OCENE zasady zarzadzania jakosciag i
4 bezpieczeristwem w przedsiebiorstwie
Na Student doskonale objasnia podstawowe
OCENE zasady zarzadzania jakoscig i
5 bezpieczeristwem w przedsiebiorstwie
EFEKT KSZTALCENIA 3 MIEJSCE OPIS WERYFIKACII EK 3
WERYFIKACJI
Na Student rozréznia metody 1 narzedzia odpowiedz ustna w trakcie
OCENE zarzadzania jakoscig, ale nie umie ich | éwiczenia ¢éwiczen 1 prezentacji
3 stosowaé projektu
Na Student prawidlowo stosuje metody i
OCENE narzedzia zarzadzania jakoscia
4
Na Student doskonale objasnia 1 stosuje
OCENE metody i narzedzia zarzadzania jakoscia
5
EFEKT KSZTALCENIA 4 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 4
WERYFIKACJI
Na Student rozréznia, ale nie potrafi odpowiedz ustna w trakcie
OCENE wdrozyé systemow zarzadzania jakoscia, | ¢wiczenia éwiczen i prezentacji
3 bezpieczeristwem pracy i srodowiskiem projektu
Na Student potrafitby dobrze wdrozy¢ systemy
OCENE zarzadzania jakoscia, bezpieczeristwem
4 pracy i §rodowiskiem
Na Student  doskonale charakteryzuje i
OCENE potrafitby wdrozy¢ systemy zarzadzania
5 jakoscia,  bezpieczeristwem  pracy i
srodowiskiem w  stopniu ~ wyjatkowo
efektywnym
EFEKT KSZTALCENIA 5 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 5
WERYFIKACJI
Na Student opracowuje malo efektywna
OCENE strategie przedsiebiorstwa z | éwiczenia ocena projektu koricowego
3 uwzglednieniem jakosci, s$rodowiska i
bezpieczeristwa pracy
Na Student prawidlowo opracowuje strategie
OCENE przedsiebiorstwa z uwzglednieniem jakosci,
4 srodowiska i bezpieczenstwa pracy
Na Student opracowuje bezbtedna o szerokim
OCENE zakresie strategie przedsiebiorstwa z
5 uwzglednieniem jakosci, Srodowiska i
bezpieczeristwa pracy

OCENA DO INDEKSU (OCENA PODSUMOWUJACA)

ocena projektu koricowego i ocen czastkowych z uwzglednieniem aktywnosci na cwiczeniach

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

a Do egzaminu przystepuje student, ktéry uzyskal zaliczenie z éwiczen. Zdanie egzaminu jest jednoznaczne z
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zaliczeniem przedmiotu.

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
KSZTALCENIA
DLA
PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE DO
EFEKTOW
KIERUNKOWYCH

CELE PRZEDMIOTU

TRESCI
PROGRAMOWE

METODY
DYDAKTYCZNE

EK1

MT_UPI1,
MT_W2l,
MT_ W18, MT W23

Cell

W1, W2, W3

M1, M2, M3

EK2

MT_UP13,
MT_UPI11,
MT_ W21, MT K04,
MT_ W18, MT_ W23

Cel2

W1, W2, W3, C1

M1, M2, M3

EK3

MT_UP13,
MT_UP11,
MT_ W21, MT K04,
MT_ W18, MT W23

Cel3

W2, W3, C1

M1, M2, M3, M4, M5

EK4

MT_UP13,

MT _UPII,
MT W21, MT K04,
MT W18, MT W23

Cel4

W4, C1

M1, M2, M3, M4, M5

EKb

MT_UP13,
MT_UPI11,

MT W21, MT K04,

MT W18, MT W23

Celb

W2, W3, W4, C1

M2, M3, M4, M5

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1] Tabor A, Zajac A, Raczka M — Nowoczesne zarzgdzanie jakoscig Tomy od I-1V, Krakéw, 2004, Centrum
Szkolenia i Organizacji Systeméw Jakosci Politechniki Krakowskiej

[2] Tabor A, Raczk M, Piecznka A — Zarzgdzanie Bezpieczeristwem i higieng Pracy — Tomy od I- VI, Krakéw,
2003, Centrum Szkolenia i Organizacji Systeméw Jakosci Politechniki Krakowskiej

[3] Tabor A, — Zarzgdzanie srodowiskow, Krakéw, 2006, Centrum Szkolenia i Organizacji Systeméw Jakosci
Politechniki Krakowskiej

LITERATURA UZUPE}NIAJACA:

[1] Hamrol A, — Zarzadzanie jakoscia z przyktadami, Warszawa, 2008, PWN

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

prof. dr hab. inz. Jerzy Stadek (kontakt: sladek@mech.pk.edu.pl)
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OsoBY PROWADZACE PRZEDMIOT

prof. dr hab. inz. Jerzy Stadek (kontakt: sladek@mech.pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zaktadu) (dyrektor instytutu)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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