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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa
w Nowym Sączu

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów rozpoczynających studia w roku akademickim 2013/2014

Instytut Techniczny

Kierunek studiów: Zarządzanie i inżynieria produkcji Profil: Praktyczny

Forma studiów: Stacjonarne Kod kierunku: 06.9

Stopień studiów: II

Specjalności: Ekonomika i organizacja produkcji i us lug

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Zarządzanie informacją i komunikacją w organizacji

Kod przedmiotu IT 06.9 PIIS CE9 13/14

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 2

Semestry 3

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów
Semestr wyk lad ćwiczenia laboratorium projekt seminarium

3 15 30

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Zapoznanie z kluczowymi elementami procesu zarządzania informacją i komunikacją w organizacji

Cel 2 Nabycie umiejętności pos lugiwania się metodami ukierunkowanymi na usprawnienie procesów informacyjno-
komunikacyjnych

4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

a Posiadanie podstawowej wiedzy na temat organizacji i zarządzania
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5 Efekty kszta lcenia

EK1 Wiedza: Określa pojęcia związane z informacją i komunikacją w organizacji

EK2 Wiedza: Potrafi objaśniać metody zarządzania informacją i komunikacją

EK3 Umiejętności: Potrafi pos lugiwać się metodami ukierunkowanymi na usprawnienie procesów informacyjno-
komunikacyjnych

6 Treści programowe

wyk lad

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

W1 Istota i znaczenie informacji oraz komunikacji w organizacjach 2
W2 Pojęcie informacji oraz procesów informacyjnych. 1
W3 Metody pozyskiwania informacji. 2
W4 Metody zarządzania informacją i komunikacją 2
W5 Rodzaje źróde l informacji oraz ich charakterystyka. 2
W6 Rola komunikacji w organizacji. 2
W7 Modele procesu komunikowania. 2
W8 Środki i formy komunikowania się. 2

Razem 15

projekt

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

P1 Projekt organizacji i zarządzania procesami wytwarzania z wykorzystaniem
najnowszej technologii informacyjnej. 3

P2 Projekt analizy systemów informacyjnych w organizacji. 4
P3 Metoda diagnozowania informacji jako procesu. 3
P4 Projekt wykorzystania zasobów informacyjnych w zarządzaniu firmą. 4

P5 Zdobywanie i wykorzystanie informacji ze źróde l pierwotnych w zarządzaniu
organizacją. 3

P6 Komunikacja werbalna vs komunikacja niewerbalna w organizacji. 5
P7 Konceptualizacja komunikacji interpersonalnej na konkretnym przyk ladzie. 4
P8 Analiza szans i zagrożeń korzystania z Internetu w procesie komunikacji. 4

Razem 30

7 Metody dydaktyczne

M1 Ćwiczenia projektowe

M2 Dyskusja

M3 Konsultacje

M4 Praca w grupach

M5 Prezentacje multimedialne

M6 Wyk lady

M7 Inne
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 45
Konsultacje przedmiotowe 9
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Godziny bez udzia lu nauczyciela akademickiego wynikające z nak ladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 0
Opracowanie wyników 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
ca lego nak ladu pracy studenta 50

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 2

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Ćwiczenie praktyczne

F2 Kolokwium

F3 Odpowiedź ustna

Ocena aktywności bez udzia lu nauczyciela akademickiego

1 Ćwiczenie praktyczne

Kryteria oceny

Efekt kszta lcenia 1 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 1

Na
ocenę
3

Student rozróżnia terminy związane z
informacją i komunikacją w organizacji wyk lad 100 % ocena z kolokwium

Na
ocenę
4

Student definiuje z informacje i
komunikację w organizacji z ma lymi
nieścis lościami

Na
ocenę
5

Student doskonale zna podstawowe pojęcia
związane z informacją i komunikacją w
organizacji

Efekt kszta lcenia 2 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 2

Na
ocenę
3

Student potrafi wymienić metody
zarządzania informacją i komunikacją wyk lad 100 % ocena z kolokwium

Na
ocenę
4

Student potrafi wymienić i objaśnić
metody zarządzania informacją i
komunikacją pope lniając nieliczne b lędy

Na
ocenę
5

Student potrafi bezb lędnie wymienić i
objaśnić metody zarządzania informacją i
komunikacją
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Efekt kszta lcenia 3 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 3

Na
ocenę
3

Student s labo potrafi omówic wybrana
metode ukierunkowana na usprawnienie
procesów informacyjno- komunikacyjnych,
ale nie potrafi wskazac jej praktycznego
zastosowania.

projekt
Ocena wyliczona ze średniej
arytmetycznej oceny z zajęć
projektowych

Na
ocenę
4

Student w zadowalajacym stopniu omawia
metody ukierunkowane na usprawnienie
procesów informacyjno- komunikacyjnych
a takze wystarczajaco wskazuje na ich
praktyczne wykorzystanie.

Na
ocenę
5

Student potrafi omówic wszystkie metody
ukierunkowane na usprawnienie procesów
informacyjno- komunikacyjnych oraz
bardzo trafnie okresla ich praktyczne
wykorzystanie.

Ocena do indeksu (ocena podsumowująca)

Ocena wyliczona ze średniej arytmetycznej oceny z zajęć projektowych i oceny z egzaminu pisemnego

Warunki zaliczenia przedmiotu

a Zaliczone pozytywnie kolokwium

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK1 ZIP2_W08,
ZIP2_W14 Cel1, Cel2

W1, W2, W3, W4,
W5, W6, W7, W8,
P1, P2, P3, P4, P5,

P6, P7, P8

M1, M2, M3, M4,
M5, M6, M7

EK2 ZIP2_W08,
ZIP2_W14 Cel2 W4, W5, W6, P3,

P4, P5 M3, M4, M6, M7

EK3 ZIP2_UO07 Cel1, Cel2 W3, W4, P3, P4 M1, M2, M3, M4, M5

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

[1] Martyniak Z. — Zarządzanie informacją i komunikacją: zagadnienia wybrane w świetle studiów i badań
empirycznych, Kraków, 2000, AE

[2] Borowiecki R., Kwieciński M.— Informacja w zarządzaniu przedsiębiorstwem: Pozyskiwanie , wykorzystywanie
i ochrona., Kraków, 2003, Zakamycze
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Literatura uzupe lniająca:

[1] Czekaj J. — Metody zarządzania informacją w przedsiębiorstwie, Kraków, 2000, AE

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr inż. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

dr inż. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zak ladu) (dyrektor instytutu)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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