PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W NOWYM SACZU

KARTA PRZEDMIOTU

obowigzuje studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2013/2014

Instytut Ekonomiczny
Kierunek studiéw: Ekonomia Profil: Ogélnoakademicki
Forma studiéw: Niestacjonarne Kod kierunku: E
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  Ekonomika turystyki i rekreacji

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Zarzadzanie zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwie turystycznym
KOD PRZEDMIOTU IE E AIN C13 13/14
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalnosciowe
LiczBA PUNKTOW ECTS 4
SEMESTRY 5

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM PROJEKT SEMINARIUM
5 9 9

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie studenta z podstawowymi zagadnieniami zwiazanymi z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwie turystycznym

Cel 2 Zapoznanie studenta z procesami kadrowymi w aspekcie zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie
turystycznym

Cel 3 Wyksztalcenie umiejetnosci postugiwania sie instrumentami zarzadzania zasobami ludzkimi

Cel 4 Przygotowanie studenta do pracy menadzera personalnego w przedsi¢biorstwie
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

a Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania

5 EFEKTY KSZTAICENIA

EK1 Wiedza: Student definiuje i objasnia podstawowe kwestie zwigzane z zarzadzaniem zasobami ludzkimi
EK2 Wiedza: Student objasnia zasadnicze zagadnienia procesu kadrowego

EK3 Umiejetnosci: Student postuguje sie instrumentami zarzadzania zasobami ludzkimi

EK4 Umiejetnosci: Student analizuje zadania menadzera personalnego

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
TEMATYKA ZAJEC
Lp p . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
W1 Pojecie, cele, zakres i instrumenty zarzadzania zasobami ludzkimi ZZL w 1
przedsigbiorstwie turystycznym.
W2 Uwarunkowania  zarzadzania zasobami ludzkimi ~w  przedsiebiorstwie 1
turystycznym
W3 Analiza pracy - istota, cele, metody 1
W4 Planowanie i formy zatrudnienia w przedsi¢biorstwie 1
W5 Pozyskiwanie (rekrutacja) personelu. 1
W6 | Kierowanie ludZzmi w przedsiebiorstwie turystycznym 1
W7 | Ocenianie w procesie pracy. 1
W8 | System motywowania do pracy 1
W9 | Rozwdj zasobéw ludzkich w przedsigbiorstwie turystycznym 1
RazeEM 9

CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC

Lp . . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

C1 Badanie postaw studentéw wobec pracy 2

2 Opracowanie opiséw stanowisk pracy. Sporzadzanie profilu kompetencji 1
pracownikéw w wybranym przedsiebiorstwie turystycznym

C3 Przygotowanie procesu rekrutacji. Wykorzystanie dokumentéw aplikacyjnych w 1
procesie rekrutacji

c4 Procedura zwolnienn pracownikéw. Identyfikacja przyczyn i skutkéw odejsé 1
pracownikéw

cs Konstruowanie kwestionariuszy ocen pracownikéw na przyktadzie wybranego 1
przedsiebiorstwa turystycznego.

C6 Projektowanie systeméw motywowania pracownikéw na przykladzie wybranego 1
przedsiebiorstwa turystycznego.

C7 Planowanie Sciezek kariery zawodowej 1

C8 Tworzenie systemu wynagrodzen pracownikéw 1
RazeEMm 9
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7 METODY DYDAKTYCZNE

M1 Burza moézgéw

M2 Cwiczenia projektowe
M3 Projekty

M4 Filmy edukacyjne
M5 Studium przypadku
M6 Wyktady

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
FORMA AKTYWNOSCI GODZIN NA
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiéw 18
Konsultacje przedmiotowe 3
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 62
Opracowanie wynikéw 15
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 100
CAIEGO NAKIADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 4

9 SPOSOBY OCENY

OCENA FORMUJACA

F1 Kolokwium

F2 Aktywnosé na zajeciach

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 1
WERYFIKACJI
Na Student rozréznia podstawowe kwestie Weryfikacja EK1 odbedzie
OCENE zwigzane z  zarzadzaniem zasobami | wyklad, cwiczenia sie poprzez test
3 ludzkimi zaliczeniowy.
Na Student podaje podstawowe zagadnienia z
OCENE zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi z
4 drobnymi niescisto$ciami
Na Student doskonale rozréznia i objasnia
OCENE podstawowe  problemy  zwiazane @z
5 zarzgdzania zasobami ludzkimi
EFEKT KSZTALCENIA 2 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 2
WERYFIKACJI
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Na Student wyjasnia podstawowe zagadnienia . . Weryfikacja EK2 odbedzie
OCENE procesu kadrowego wyklad, cwiczenia . . .
3 sie poprzez test zaliczeniowy
Na Student dobrze rozréznia podstawowe
OCENE zagadnienia procesu kadrowego
4
Na Student bardzo dobrze objasnia
OCENE podstawowe zagadnienia procesu
5 kadrowego

EFEKT KSZTALCENIA 3 MIEJSCE OPIS WERYFIKACII EK 3

WERYFIKACJI

Na Student ' 1dentyﬁ1'<uje . }nstrumenty ' ' Weryfikacja EK3 odbedzie
OCENE zarzadzania zasobami ludzkimi wyklad, cwiczenia . . .
3 sie poprzez test zaliczeniowy
Na Student prawidlowo stosuje instrumenty
OCENE zarzadzania zasobami ludzkimi
4
Na Student idealnie analizuje instrumenty
OCENE zarzgdzania zasobami ludzkimi
5

EFEKT KSZTALCENIA 4 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 4

WERYFIKACJI

Na Student wypelnia zadania menedzera Weryfikacja EK4 odbedzie
OCENE personalnego w przedsiebiorstwie cwiczenia sie poprzez ocene pracy
3 studenta wyliczong ze
NA Student dobrze pelni zadania menedzera sredniej arytmetycznej z
OCENE personalnego wszystkich ocen z
4 obserwacji podczas
Na Student  perfekcyjnie  odgrywa  role wykonywania ¢wiczen w
OCENE menedzera personalnego grupach- case study.
5

OCENA DO INDEKSU (OCENA PODSUMOWUJACA)

Ocena do indeksu bedzie wyliczona ze $redniej arytmetycznej z ocen wszystkich efektéw ksztalcenia.

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

a Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie zaliczenia z ¢wiczeri

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
ODNIESIENIE DO .
KSZTALCENIA ) TRESCI METODY
EFEKTOW CELE PRZEDMIOTU
DLA PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
E K03, E K01
EK1 B ’KO% ’ Cell W1, W2, W3, C2 M1, M2, M3, M4, M6
W4, W5, W6, W7
E K03, E K01 ’ ’ ’ ) M1, M2, M3, M4
EK2 - P — ’ Cel2 W8, W9, C3, C4, C5, ’ ! ' ’
E KO06 C6. C7 M5, M6
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EFEKTY
ODNIESIENIE DO 3
KSZTALCENIA . TRESCI METODY
EFEKTOW CELE PRZEDMIOTU
DLA PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
E _U07, E_WO06,
EK3 E K03, E_KO01, Cel3 w2, C2, 82’ C4, G5, M1, 1;\/[/125’ 1\16[%’ M4,
E K06 ’
E _U07, E_WO06,
EK4 E K03, E_KO01, Cel4 W8, C1, C2, C7, C8 M1, M3, M4, M6
E K06

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1] A. Pocztowski — Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, 2008, PWE

|2] Armstrong Michael — Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, 2011; Wolters Kluwer Polska

LITERATURA UZUPEINIAJACA:

[1] L. Zbiegienn-Maciag — Nowe tendencje w zarzgdzaniu personelem, Krakéw, 2006, Oficyna Ekonomiczna

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr inz. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

dr inz. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

dr Teresa Myjak (kontakt: myjakt@wp.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zaktadu) (dyrektor instytutu)

PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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