
PW
SZ

w
No
wy
m
Są
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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa
w Nowym Sączu

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów rozpoczynających studia w roku akademickim 2013/2014

Instytut Ekonomiczny

Kierunek studiów: Ekonomia Profil: Ogólnoakademicki

Forma studiów: Stacjonarne Kod kierunku: E

Stopień studiów: I

Specjalności: Ekonomika turystyki i rekreacji

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Hotelarstwo

Kod przedmiotu IE E AIS C6 13/14

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 2

Semestry 4

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów
Semestr wyk lad cwiczenia Laboratorium projekt seminarium

4 15 15

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Znajomość hotelarstwa jako części gospodarki turystycznej

Cel 2 Poznanie organizacji pracy, zarządzania, nadzoru i kontroli pracy w obiektach świadczących us lugi hotelarskie

Cel 3 Umiejętność praktycznego zastosowania wiedzy z zakresu oceny funkcjonowania obiektu hotelarskiego
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4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

a Podstawy zarządzania

b Podstawy marketingu

c Podstawy turystyki

5 Efekty kszta lcenia

EK1 Wiedza: Ma podstawową wiedzę z zakresu hotelarstwa

EK2 Umiejętności: Jest przygotowany do organizacji pracy, zarządzania, nadzoru i kontroli pracy w obiektach
hotelarskich

EK3 Umiejętności: Jest przygotowany do uczestniczenia w pracy zespo lowej

6 Treści programowe

wyk lad

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

W1 Historia rozwoju hotelarstwa na świecie i w Polsce 2
W2 Podstawowe pojęcia z zakresu hotelarstwa 2
W3 Struktura rodzajowa wspó lczesnego hotelarstwa 2
W4 Rodzaje us lug w hotelach 1
W5 Formy hotelarstwa a procesy koncentracji i integracji 1
W6 Negocjacje w dzia lalności obiektów hotelarskich 4
W7 Proces obs lugi klienta w obiektach hotelarskich 2
W8 Nowe tendencje w rozwoju hotelarstwa 1

Razem 15

cwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

C1 S lawni hotelarze i s lawne hotele świata 4
C2 Rodzaje us lug występujących w hotelach 4
C3 Pojęcia, cechy i mierniki us lug hotelarskich 2
C4 Organizacje hotelarskie w Polsce i na świecie 3
C5 Kolokwium sprawdzające wiedzę studenta 2

Razem 15

7 Metody dydaktyczne

M1 Wyk lady

M2 Prezentacje multimedialne

M3 Projekty
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 30
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Godziny bez udzia lu nauczyciela akademickiego wynikające z nak ladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 20
Opracowanie wyników 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
ca lego nak ladu pracy studenta 50

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 2

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Aktywność na zajęciach

Kryteria oceny

Efekt kszta lcenia 1 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 1

Na
ocenę
3

Student rozróżnia pojęcia związane z
hotelarstwem (obiektami hotelarskimi,
rynkiem hotelarskim, us luga hotelarską).

wyk lad, cwiczenia
Ocena wyliczona ze średniej
arytmetycznej z oceny z
ćwiczeń (kolokwium) i z
egzaminu pisemnego z
wyk ladów

Na
ocenę
4

Student definiuje pojęcia związane z
z hotelarstwem (obiektami hotelarskimi,
rynkiem hotelarskim, us luga hotelarską).

Na
ocenę
5

Student doskonale definiuje pojęcia
związane z hotelarstwem (obiektami
hotelarskimi, rynkiem hotelarskim, us luga
hotelarską).

Efekt kszta lcenia 2 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 2

Na
ocenę
3

Student rozróżnia pojęcia związane
z organizacją pracy, zarządzaniem,
nadzorem i kontrolą pracy w obiektach
hotelarskich.

wyk lad, cwiczenia
Ocena wyliczona ze średniej
arytmetycznej z oceny z
ćwiczeń (kolokwium) i z
egzaminu pisemnego z
wyk ladówNa

ocenę
4

Student definiuje pojęcia związane
z organizacją pracy, zarządzaniem,
nadzorem i kontrolą pracy w obiektach
hotelarskich.

Na
ocenę
5

Student doskonale definiuje pojęcia
związane z organizacją pracy,
zarządzaniem, nadzorem i kontrolą
pracy w obiektach hotelarskich.

Efekt kszta lcenia 3 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 3
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Na
ocenę
3

Student ma trudności we wspó lpracy z
zespo lem. cwiczenia

Ocena wyliczona na
postawie aktywności na
zajęciach, wspó lpracy z
pozosta lymi cz lonkami
grupy

Na
ocenę
4

Student wykzuje się dobrą umiejętnoscią
wspó lpracy z zespo lem

Na
ocenę
5

Student wykzuje się bardzo dobrą
umiejętnoscią wspó lpracy z zespo lem

Ocena do indeksu (ocena podsumowująca)

Ocena do indeksu wyliczona jako średnia arytmetyczna z oceny weryfikującej:EK1, EK2, EK3.

Warunki zaliczenia przedmiotu

a Zaliczony pozytywnie egzamin pisemny z wyk ladów i kolokwium z ćwiczeń

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK1
E_W11, E_W07,
E_W10, E_U02,

E_W14
Cel1 W1, W2, W3, W4,

W5, W8, C1, C3, C4 M1, M2

EK2

E_K04, E_U07,
E_U01, E_W07,
E_U06, E_K01,
E_U02, E_W14

Cel2 W6, W7, C1, C2, C3,
C4, C5 M2, M3

EK3
E_K05, E_K03,
E_K09, E_K01,
E_K06, E_U02

Cel3 W6, W7, C1, C2, C3,
C4, C5 M1, M3

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

[1] M. Milewska, B. W lodarczyk — Hotelarstwo. Podstawowe wiadomości, Warszawa, 200, PWE

Literatura uzupe lniająca:

[1] pod red. Beaty Sawickiej — Organizacja pracy w hotelarstwie, Warszawa, 2008, Wydawnictwo:

[2] JÓZEF SALA — FORMY WSPÓ LCZESNEGO HOTELARSTWA, Kraków, 2008, Wydawnictwo:
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12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr hab. Agata Niemczyk (kontakt: niemczya@uek.krakow.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

dr Agata Niemczyk (kontakt: niemczya@uek.krakow.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zak ladu) (dyrektor instytutu)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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