PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W NOWYM SACZU

KARTA PRZEDMIOTU

obowigzuje studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2013/2014

Instytut Ekonomiczny
Kierunek studiéw: Ekonomia Profil: Ogélnoakademicki
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: E
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  Ekonomika turystyki i rekreacji

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Hotelarstwo
KOD PRZEDMIOTU IE E AIS C6 13/14
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalnosciowe
LiczBA PUNKTOW ECTS 2
SEMESTRY 4

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM PROJEKT SEMINARIUM
4 15 15

3 CELE PRZEDMIOTU
Cel 1 Znajomo$é hotelarstwa jako czesci gospodarki turystycznej
Cel 2 Poznanie organizacji pracy, zarzadzania, nadzoru i kontroli pracy w obiektach $wiadczacych ustugi hotelarskie

Cel 3 Umiejetnos$é praktycznego zastosowania wiedzy z zakresu oceny funkcjonowania obiektu hotelarskiego
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

a Podstawy zarzadzania
b Podstawy marketingu

c Podstawy turystyki

5 EFEKTY KSZTAICENIA

EK1 Wiedza: Ma podstawowa wiedze z zakresu hotelarstwa

EK2 Umiejetnosci: Jest przygotowany do organizacji pracy, zarzadzania, nadzoru i kontroli pracy w obiektach
hotelarskich

EK3 Umiejetnosci: Jest przygotowany do uczestniczenia w pracy zespotowej

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD

TEMATYKA ZAJEC
Lp . . LiczBA GODZIN

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
W1 | Historia rozwoju hotelarstwa na $wiecie i w Polsce 2
W2 Podstawowe pojecia z zakresu hotelarstwa 2
W3 Struktura rodzajowa wspoétczesnego hotelarstwa 2
W4 Rodzaje ustug w hotelach 1
W5 Formy hotelarstwa a procesy koncentracji i integracji 1
W6 | Negocjacje w dzialalnosci obiektéw hotelarskich 4
W7 | Proces obstugi klienta w obiektach hotelarskich 2
W8 | Nowe tendencje w rozwoju hotelarstwa 1

RazeEM 15

CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
C1 Stawni hotelarze i stawne hotele swiata

C2 Rodzaje ustug wystepujacych w hotelach

C3 Pojecia, cechy i mierniki ustug hotelarskich

C4 Organizacje hotelarskie w Polsce i na swiecie
C5 Kolokwium sprawdzajace wiedze studenta
RAZEM 15

Lp LICZBA GODZIN

DO QO DO W v

7 METODY DYDAKTYCZNE

M1 Wyktady
M2 Prezentacje multimedialne

M3 Projekty
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8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
- GODZIN NA
FORMA AKTYWNOSCI
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiéw 30
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie si¢ do zajeé, w tym studiowanie zalecanej literatury 20
Opracowanie wynikéw 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA 7Z 50
CAIEGO NAKIADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 2
9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA
F1 Aktywnos¢ na zajeciach
KRYTERIA OCENY
EFEKT KSZTALCENIA 1 MIEJSCE OPIS WERYFIKACII EK 1
WERYFIKACJI
Na Student rozréznia pojecia zwiazane z Ocena wyliczona ze sredniej
OCENE hotelarstwem  (obiektami hotelarskimi, | wykltad, cwiczenia arytmetycznej z oceny z
3 rynkiem hotelarskim, ustuga hotelarska). ¢wiczeni (kolokwium) iz
Na Student definiuje pojecia zwiazane z egzaminu pisemnego z
OCENE z hotelarstwem (obiektami hotelarskimi, wyktadéw
4 rynkiem hotelarskim, ustuga hotelarska).
Na Student doskonale definiuje pojecia
OCENE zwigzane 7z hotelarstwem  (obiektami
5 hotelarskimi, rynkiem hotelarskim, ustuga
hotelarska).
EFEKT KSZTALCENIA 2 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 2
WERYFIKACJI
Na Student rozréznia  pojecia  zwigzane Ocena wyliczona ze $redniej
OCENE 7z organizacja pracy, zarzadzaniem, | wyklad, cwiczenia arytmetycznej z oceny z
3 nadzorem i kontrola pracy w obiektach ¢wiczeni (kolokwium) iz
hotelarskich. egzaminu pisemnego z
Na Student  definiuje  pojecia  zwiazane wykladow
OCENE 7z  organizacja pracy, zarzadzaniem,
4 nadzorem i kontrola pracy w obiektach
hotelarskich.
Na Student doskonale definiuje pojecia
OCENE zZwigzane z organizacja pracy,
) zarzadzaniem, nadzorem 1  kontrola
pracy w obiektach hotelarskich.
EFEKT KSZTALCENIA 3 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 3
WERYFIKACJI
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Na Student ma trudnosci we wspélpracy z Ocena wyliczona na
OCENE zespolem. cwiczenia postawie aktywnosci na
3 zajeciach, wspélpracy z
Na Student wykzuje sie dobra umiejetnoscia pozostalymi czlonkami
OCENE wspélpracy z zespotem grupy

4

Na Student wykzuje sie bardzo dobra

OCENE umiejetnoscia wspélpracy z zespotem

5

OCENA DO INDEKSU (OCENA PODSUMOWUJACA)

Ocena do indeksu wyliczona jako srednia arytmetyczna z oceny weryfikujacej:EK1, EK2, EK3.

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

a Zaliczony pozytywnie egzamin pisemny z wykladéw i kolokwium z éwiczen

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
ODNIESIENIE DO .
KSZTALCENIA . TRESCI METODY
EFEKTOW CELE PRZEDMIOTU
DLA PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
E W11, E W07
- —— ’ W1, W2, W3, W4,
EK1 E_ W10, E_U02, Cell W5, WS, C1, (3, C4 M1, M2
E W14
E_Ko04, E_U07,
E _U0l, E_Wo07, W6, W7, C1, C2, C3,
bRz E_U06, E_ K01, Cel2 C4, C5 M2, M3
E U02, E.- W14
E_KO05,E KO3,
EK3 E_K09,E KO1, Cel3 w6, WE’401C’5CQ’ C3, M1, M3
E_ K06, E_U02 ’

11 WYKAZ LITERATURY
LITERATURA PODSTAWOWA

[1] M. Milewska, B. Wlodarczyk — Hotelarstwo. Podstawowe wiadomosci, Warszawa, 200, PWE

LITERATURA UZUPE}NIAJACA:

[1] pod red. Beaty Sawickiej — Organizacja pracy w hotelarstwie, Warszawa, 2008, Wydawnictwo:
[2] JOZEF SALA — FORMY WSPOLCZESNEGO HOTELARSTWA, Krakéw, 2008, Wydawnictwo:
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12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. Agata Niemczyk (kontakt: niemczya@uek.krakow.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

dr Agata Niemczyk (kontakt: niemczya@uek.krakow.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zaktadu) (dyrektor instytutu)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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