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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa
w Nowym Sączu

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów rozpoczynających studia w roku akademickim 2014/2015

Instytut Ekonomiczny

Kierunek studiów: Ekonomia Profil: Ogólnoakademicki

Forma studiów: Stacjonarne Kod kierunku: E

Stopień studiów: I

Specjalności: Ekonomika turystyki i rekreacji

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Zarządzanie zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwie turystycznym

Kod przedmiotu IE E AIS C13 14/15

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 4

Semestry 5

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów
Semestr wyk lad cwiczenia Laboratorium projekt seminarium

5 15 15

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Zapoznanie studenta z podstawowymi zagadnieniami związanymi z zarządzaniem zasobami ludzkimi w
przedsiębiorstwie turystycznym

Cel 2 Zapoznanie studenta z procesami kadrowymi w aspekcie zarządzania zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwie
turystycznym

Cel 3 Wykszta lcenie umiejętności pos lugiwania się instrumentami zarządzania zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwie
turystycznym

Cel 4 Przygotowanie studenta do pracy menadżera personalnego
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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa w Nowym Sączu

4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

a Podstawowa wiedza z zakresu zarządzania

5 Efekty kszta lcenia

EK1 Wiedza: Student definiuje i objaśnia podstawowe kwestie związane z zarządzaniem zasobami ludzkimi w
przedsiębiorstwie turystycznym

EK2 Wiedza: Student objaśnia zasadnicze zagadnienia procesu kadrowego

EK3 Umiejętności: Student pos luguje się instrumentami zarządzania zasobami ludzkimi

EK4 Umiejętności: Student analizuje zadania menadżera personalnego i rozwiązuje praktyczne problemy

6 Treści programowe

wyk lad

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

W1 Pojęcie, cele, zakres i instrumenty zarządzania zasobami ludzkimi 2
W2 Uwarunkowania zarządzania zasobami ludzkimi 2
W3 Analiza pracy - istota, cele, metody. 1
W4 Planowanie i formy zatrudnienia w przedsiębiorstwie turystycznym 2
W5 Pozyskiwanie (rekrutacja) personelu 2
W6 Derekrutacja personelu 1
W7 Kierowanie ludźmi w przedsiębiorstwie turystycznym 2
W8 Ocenianie w procesie pracy 1
W9 Rozwój zasobów ludzkich. 1
W10 System p lac. 1

Razem 15

cwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

C1 Badanie postaw studentów wobec pracy 2

C2 Opracowanie opisów stanowisk pracy. Sporządzanie profilu kompetencji
pracowników w przedsiębiorstwach turystycznych 2

C3 Przygotowanie procesu rekrutacji. Wykorzystanie dokumentów aplikacyjnych w
procesie rekrutacji 2

C4 Procedura zwolnień pracowników. Identyfikacja przyczyn i skutków odej́sć
pracowników 2

C5 Konstruowanie kwestionariuszy ocen pracowników w przedsiębiorstwach
turystycznych 2

C6 Projektowanie systemów motywowania pracowników 2
C7 Planowanie ścieżek kariery zawodowej 2
C8 Tworzenie systemu wynagrodzeń pracowników 1

Razem 15
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7 Metody dydaktyczne

M1 Ćwiczenia projektowe

M2 Dyskusja

M3 Praca w grupach

M4 Studium przypadku

M5 Filmy edukacyjne

M6 Wyk lady

8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 30
Konsultacje przedmiotowe 15
Egzaminy i zaliczenia w sesji 5
Godziny bez udzia lu nauczyciela akademickiego wynikające z nak ladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 40
Opracowanie wyników 10
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
ca lego nak ladu pracy studenta 100

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 4

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Kolokwium

F2 Aktywność na zajęciach

Kryteria oceny

Efekt kszta lcenia 1 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 1

Na
ocenę
3

Student rozróżnia podstawowe kwestie
związane z zarządzaniem zasobami
ludzkimi

wyk lad, cwiczenia 100 % ocena z testu.

Na
ocenę
4

Student podaje podstawowe zagadnienia z
zakresu zarządzania zasobami ludzkimi z
drobnymi nieścis lościami

Na
ocenę
5

Student doskonale rozróżnia i objaśnia
podstawowe problemy związane z
zarządzaniem zasobami ludzkimi

Efekt kszta lcenia 2 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 2

Wygenerowano w programie @SOS Strona 3/5 licencja bezp latna dla PWSZ w Nowym Sączu
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Na
ocenę
3

Student wyjaśnia podstawowe zagadnienia
procesu kadrowego wyk lad, cwiczenia

Weryfikacja EK2 odbędzie
się poprzez test
zaliczeniowy.

Na
ocenę
4

Student rozróżnia podstawowe zagadnienia
procesu kadrowego

Na
ocenę
5

Student bardzo dobrze objaśnia
podstawowe zagadnienia procesu
kadrowego

Efekt kszta lcenia 3 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 3

Na
ocenę
3

Student identyfikuje instrumenty
zarządzania zasobami ludzkimi wyk lad, cwiczenia

Weryfikacja EK3 odbędzie
się poprzez test
zaliczeniowy.

Na
ocenę
4

Student prawid lowo stosuje instrumenty
zarządzania zasobami ludzkimi

Na
ocenę
5

Student idealnie analizuje instrumenty
zarządzania zasobami ludzkimi

Efekt kszta lcenia 4 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 4

Na
ocenę
3

Student nakreśla zadania menedżera
personalnego cwiczenia

Weryfikacja EK4 odbędzie
się poprzez ocenę pracy
studenta wyliczoną ze
średniej arytmetycznej z
wszystkich ocen z
obserwacji podczas
wykonywania ćwiczeń w
grupach- cae study.

Na
ocenę
4

Student dobrze weryfikuje zadania
menedżera personalnego

Na
ocenę
5

Student perfekcyjnie wdraża zadania
menedżera personalnego

Ocena do indeksu (ocena podsumowująca)

Ocena do indeksu będzie wyliczona ze średniej arytmetycznej z ocen wszystkich efektów kszta lcenia.

Warunki zaliczenia przedmiotu

a Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie zaliczenia z ćwiczeń

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK1 E_W06, E_K01 Cel1 W1, W2, W3, C2 M1, M2, M3, M4,
M5, M6

EK2 E_K01 Cel2
W4, W5, W6, W7,
W8, W9, W10, C3,
C4, C5, C6, C7

M1, M2, M3, M4,
M5, M6
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Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK3 E_U07, E_K03,
E_K06 Cel3 W2, W7, C2, C3, C4,

C5, C6
M1, M2, M3, M4,

M5, M6

EK4 E_K03, E_K01 Cel4 W4, W8, C1, C2, C7,
C8 M1, M3, M4

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

[1] A. Pocztowski — Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Warszawa, 2008, PWE

[2] D. Lewicka — Zarządzanie kapita lem ludzkim w polskich przedsiębiorstwach. Metody, narzędzia, mierniki,
Warszawa, 2011, Wydawnictwo Naukowe PWN

[3] M. Juchnowicz — Zarządzanie kapita lem ludzkim. Procesy-narzędzia-aplikacje, Warszawa, 2014, PWE

Literatura uzupe lniająca:

[1] L. Zbiegień-Maciąg — Nowe tendencje w zarządzaniu personelem, Kraków, 2006, Oficyna Ekonomiczna

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr inż. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

dr inż. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

dr Teresa Myjak (kontakt: myjakt@wp.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zak ladu) (dyrektor instytutu)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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