PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W NOWYM SACZU

KARTA PRZEDMIOTU

obowigzuje studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2016/2017

Instytut Ekonomiczny
Kierunek studiéw: Ekonomia Profil: Praktyczny
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: E
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  Ekonomika turystyki i rekreacji

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Produkt turystyczny
KOD PRZEDMIOTU IE E PIS C14 16/17
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalnosciowe
LiczBA PUNKTOW ECTS 3
SEMESTRY 5

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM PROJEKT SEMINARIUM
5 15 15

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 przekazanie wiedzy na temat: produktu turystycznego, jego rodzajéw i cech oraz dzialan zwiazanych z
ksztaltowaniem jego polityki marketingowej

Cel 2 nabycie umiejetnosci z zakresu tworzenia produktu turystycznego, a takze projektowania jego kampanii
promocyjnej i sprzedazowej
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

a podstawy marketingu

b podstawy turystyki

c postawy zarzadzania

d zachowania konsumentéw na rynku turystycznym

5 EFEKTY KSZTAICENIA

EK1 Wiedza: Ma podstawowa wiedzg z zakresu produktu turystycznego i sposobéw jego sprzedazy (z wykorzystaniem

instrumentéw marketingu-mix).

EK2 Umiejetnosci: Potrafi tworzy¢é produkt turystyczny, jego strategie cenowa, sprzedazowa i promocyjna.

EK3 Kompetencje spoleczne: Student wykazuje sie aktywnoscia i kreatywnoscia na zajeciach

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
TEMATYKA ZAJEC
Lp B . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
W1 | Produkt turystyczny-pojecie i rodzaje 2
W2 Cechy produktu turystycznego. Ustuga i jej jakosé 3
W3 Segmentacja rynku 2
W4 Cykl zycia produktu turystycznego 2
W5 Dystrybucja produktéw turystycznych 1
W6 Promocja produktéw turystycznych. 4
W7 Strategia rozwoju produktow turystycznych na przyktadzie strategiidla Polski na 1
lata 2007-2015
RAZEM 15
CWICZENIA
TEMATYKA ZAJEC
Lp B . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
c1 wstepne zalozenia, wymagania, warunki oceny, oméwienie zakresu tematycznego 1
przedmiotu
Rynek ustug turystycznych i jego elementy zastosowanie hierarchii potrzeb
C2 Maslowa w turystyce na podstawie wybranego przez studentéw operatora 3
turystycznego
Planowanie marketingowe Analiza SWOT biura podrézy, lub jednostki
C3 przestrzennej. Studenci na ocene przygotowuja analize SWOT dla wybranego 3
przez siebie biura podrézy
C4 Narzedzia marketingu-mix na rynku ustug turystycznych 4
Kampania promocyjna z uwzglednieniem: opisu produktu turystycznego
o5 (materialne i niematerialne sktadniki produktu), celu kampanii, grup docelowych, 3
form przekazu, opisu produktu, macierz BCG, mapy preferencji produktu, rozwaéj
nowego produktu, budzetu
C6 zaliczenie,wpisy 1
RazeEM 15
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7 METODY DYDAKTYCZNE
M1 Dyskusja

M2 Praca w grupach

M3 Prezentacje multimedialne

M4 Projekty

M5 Wyktady

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
. GODZIN NA
FORMA AKTYWNOSCI
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiéw 30
Konsultacje przedmiotowe 6
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zajeé, w tym studiowanie zalecanej literatury 30
Opracowanie wynikéw 7
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA 7Z 75
CAIlEGO NAKIADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 3
9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA
F1 Projekt zespolowy
F2 Aktywnosé na zajeciach
F3 Egzamin
F4 Kolokwium
KRYTERIA OCENY
EFEKT KSZTALCENIA 1 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 1
WERYFIKACJI
Na Student zna podstawowe pojecia z zakresu Ocena wyliczona ze sredniej
OCENE produktu turystycznego, marketingu-mix | wyklad, cwiczenia arytmetycznej z oceny z
3 na rynku turystycznym przewidziane ¢wiczen (projekty/ prace w
programem, wykazuje braki w wiedzy grupach, aktywnos$é na
przewidzianej w tresciach programowych zajeciach, kolokwium) i z
przedmiotu egzaminu z wykladow
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Na Student zna wiekszos¢ poje¢ z zakresu
OCENE produktu turystycznego, marketingu-mix
4 na rynku turystycznym przewidziane
programem, wykazuje niewielkie braki
w wiedzy przewidzianej w tresciach
programowych przedmiotu;
Na Student zna wszystkie pojecia z zakresu
OCENE produktu turystycznego, marketingu-mix
5 na rynku turystycznym przewidziane
programem, wykazuje ewentualnie
nieistotne braki w wiedzy przewidzianej w
tresciach programowych przedmiotu
EFEKT KSZTALCENIA 2 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 2
WERYFIKACJI
Na Student potrafi na poziomie podstawowym Ocena z ¢wiczen (projekty/
OCENE tworzy¢  produkt  turystyczny, jego | cwiczenia prace w grupach, aktywnosé
3 strategie Ccenowy, sprzedazowa i na zajeciach, kolokwium)
promocyjna.
Na Student potrafi stosowaé teorie w praktyce
OCENE i potrafi przygotowaé¢ produkt turystyczny,
4 jego strategie cenowa, sprzedazowa i
promocyjna.
Na Student potrafi stosowaé¢ instrumenty
OCENE marketingowe - mix proponujac konkretne
5 rozwigzania i dzialania na poziomie
tworzenia produktu turystycznego,
jego strategii cenowej, sprzedazowej i
promocyjnej.
EFEKT KSZTALCENIA 3 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 3
WERYFIKACJI
NA Student potrafi na poziomie podstawowym Ocena z ¢éwiczenl na
OCENE wykazywaé sie kreatywnoscia na zajeciach, | cwiczenia podstawie obecnosci i
3 jest malo komunikatywny aktywnosci na zajeciach
Na Student potrafi wspélpracowaé z grupa,
OCENE jest komunikatywny, jest zorientowany na
4 osigganie konkretnych celéw oraz cechuje
sie kultura osobista
Na Student wykazuje sie przedsiebiorczoscia,
OCENE jest kreatywny, innowacyjny, pomystowy i
5 samodzielny. Posiada zdolnosci kierownicze
i potrafi innym organizowaé prace.

OCENA DO INDEKSU (OCENA PODSUMOWUJACA)

Ocena do indeksu wyliczona jako srednia arytmetyczna z oceny weryfikujacej:EK1, EK2, EK3.

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

a Zaliczony pozytywnie egzamin pisemny z wykladow i ¢wiczenia

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU
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EFEKTY
ODNIESIENIE DO 3
KSZTALCENIA . TRESCI METODY

EFEKTOW CELE PRZEDMIOTU

DLA PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE

KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU

E1P K09,
E1P W04, W1, W2, W3, W4,

EK1 E1P_ KO06, Cell, Cel2 W5, W6, W7, C2, M1, M3, M5
E1P_UO06, C3, C4
E1P W13
5115—\};%%1’ W1, W2, W3, W4,

EK2 — ’ Cell, Cel2 W5, W6, W7, C1, M1, M2, M3, M4, M5
ELP_WI5, C2, C3, C4, C5, C6

E1P_U07, E1P_U09 ’ ’ ’ ’

E1P K09,
E1P W04, W1, W2, W3, W4,

EK3 E1P_ K06, Cell, Cel2 W5, W6, W7, C2, M1, M2, M5
E1P W11, C3, C4, C5

E1P_U05, EIP_U09

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1] Seweryn R., — Zastosowanie marketingu miz na rynku turystycznym, Krakow, 2008, Wydawnictwo Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie

LITERATURA UZUPEINIAJACA:

[1] A. Niemczyk — Zachowania konsumentow na rynku turystycznym, Krakéw, 2010, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie

[2] Holloway J.C., Robinson C — Marketing w turystyce, Warszawa, 1997, PWE

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. Agata Niemczyk (kontakt: niemczya@uek.krakow.pl)

OsoBY PROWADZACE PRZEDMIOT

dr hab. Agata Niemczyk (kontakt: niemczya@uek.krakow.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zaktadu) (dyrektor instytutu)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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