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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa
w Nowym Sączu

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów rozpoczynających studia w roku akademickim 2015/2016

Instytut Ekonomiczny

Kierunek studiów: Ekonomia Profil: Ogólnoakademicki

Forma studiów: Niestacjonarne Kod kierunku: E

Stopień studiów: I

Specjalności: Ekonomika turystyki i rekreacji

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Systemy informatyczne w turystyce

Kod przedmiotu IE E AIN C18 15/16

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 1

Semestry 6

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów
Semestr wyk lad cwiczenia Laboratorium projekt seminarium

6 10

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Zaznajomienie studentów z aktualnymi zastosowaniami narzędzi informatycznych w zagadnieniach związanych
z obs lugą i zarządzaniem hotelu.

Cel 2 Wykszta lcenie umiejętności tworzenia przez studenta oferty wycieczek, wczasów, tworzenia raportów, wyszukiwania
informacji z bazy danych.

Cel 3 Zaznajomienie studentów z aktualnymi zastosowaniami narzędzi informatycznych w zagadnieniach związanych
z rezerwacją przelotów, hoteli, ubezpieczeń i wynajęciem samochodu.
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4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

a Wiedza z informatyki na poziomie szko ly średniej.

b Wiedza z technologii informacyjnej na poziomie szko ly średniej i pierwszego roku studiów na kierunku Ekonomia.

5 Efekty kszta lcenia

EK1 Wiedza: Student ma podstawową wiedzę w zakresie zarządzania różnymi obszarami funkcjonowania przedsiębiorstwa
turystycznego i ich zasobami /hotel, biuro turystyczne/.

EK2 Umiejętności: Student potrafi korzystać ze źróde l dostępnych w Internecie zawierających dane potrzebne do
obs lugi hotelu oraz metod analizowania, tworzenia potrzebnych statystyk.

EK3 Kompetencje spo leczne: Student wykazuje samodzielność w dzia laniach gospodarczych i jest przygotowany
do uczestniczenia w środowisku pracy firmy turystycznej oraz komunikowania się z otoczeniem /zarządza
hotelem, rezerwuje przeloty, hotele, wynajmuje samochody itp./.

EK4 Kompetencje spo leczne: Student potrafi rezerwować przeloty, hotele, ubezpieczać i wynająć samochód na
bazie przeglądarki internetowej, platformy rezerwacyjnej dla punktów sprzedaży.

6 Treści programowe

Laboratorium

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

L1 Instalacja i obs luga programu KWHotel Standard. 2

L2
Tworzenie bazy pokoi, bazy klientów, grafika rezerwacji, wystawianie faktur,
rachunków, tworzenie statystyk i konfigurowanie programu, itp. -KWHotel
Standard.

2

L3 Obs luga bazy danych oraz tworzenie tabel przestawnych, raportów, analiz,
statystyk. Wyszukiwanie informacji w bazie danych. 2

L4
Rezerwowanie przelotów, hoteli, ubezpieczanie i wynajęcie samochodów na
bazie przeglądarki internetowej, platformy rezerwacyjnej dla punktów sprzedaży
/AMADEUS/.

4

Razem 10

7 Metody dydaktyczne

M1 Ćwiczenia laboratoryjne

M2 Praca w grupach

M3 Pokaz
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 10
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Godziny bez udzia lu nauczyciela akademickiego wynikające z nak ladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 9
Opracowanie wyników 3
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 3
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
ca lego nak ladu pracy studenta 25

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 1

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Ćwiczenie praktyczne

F2 Projekt indywidualny

Kryteria oceny

Efekt kszta lcenia 1 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 1

Na
ocenę
3

Student ma podstawową wiedzę w zakresie
zarządzania wybranymi obszarami
funkcjonowania przedsiębiorstwa
turystycznego.

Laboratorium
Student tworzy bazę pokoi,
bazę klientów, grafikę
rezerwacji, wystawia
faktury, rachunki, tworzy
statystyki i konfiguruje
program, itp. -KWHotel
Standard.

Na
ocenę
4

Student ma podstawową wiedzę w
zakresie zarządzania różnymi obszarami
funkcjonowania przedsiębiorstwa
turystycznego i ich zasobami / hotel
lub biuro turystyczne/ .

Na
ocenę
5

Student ma podstawową wiedzę w
zakresie zarządzania różnymi obszarami
funkcjonowania przedsiębiorstwa
turystycznego i ich zasobami / hotel i
biuro turystyczne/ .

Efekt kszta lcenia 2 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 2

Na
ocenę
3

Student potrafi korzystać ze źróde l
dostępnych w Internecie zawierających
dane potrzebne do do obs lugi hotelu.

Laboratorium
Student umie analizować
bazy danych, tworzyć
statystyki, tabele
przestawne, raporty.Na

ocenę
4

Student potrafi korzystać ze źróde l
dostępnych w Internecie zawierających
dane potrzebne do obs lugi hotelu oraz
metod analizowania.
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Na
ocenę
5

Student potrafi korzystać ze źróde l
dostępnych w Internecie zawierających
dane potrzebne do obs lugi hotelu
oraz metod analizowania, tworzenia
potrzebnych statystyk, raportów.

Efekt kszta lcenia 3 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 3

Na
ocenę
3

Student wykazuje samodzielność w
prostych dzia laniach gospodarczych,
jest przygotowany do uczestniczenia w
środowisku pracy firmy turystycznej
oraz komunikowania się z otoczeniem /
zarządza z pomocą hotelem, rezerwuje
z pomocą przeloty, hotele, wynajmuje
samochody/ .

Laboratorium
Student zarządza hotelem,
rezerwuje przeloty, hotele,
wynajmuje samochody.

Na
ocenę
4

Student wykazuje samodzielność w
prostych dzia laniach gospodarczych,
jest przygotowany do uczestniczenia w
środowisku pracy firmy turystycznej
oraz komunikowania się z otoczeniem
/ zarządza z ma lą pomocą hotelem,
rezerwuje z ma lą pomocą przeloty, hotele,
wynajmuje samochody/ .

Na
ocenę
5

Student wykazuje samodzielność w
prostych dzia laniach gospodarczych,
jest przygotowany do uczestniczenia w
środowisku pracy firmy turystycznej
oraz komunikowania się z otoczeniem
/ zarządza hotelem, rezerwuje przeloty,
hotele, wynajmuje samochody/ .

Efekt kszta lcenia 4 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 4

Na
ocenę
3

Student potrafi z pomocą rezerwować
przeloty, hotele, ubezpieczać i wynająć
samochód na bazie przeglądarki
internetowej, platformy rezerwacyjnej
dla punktów sprzedaży.

Laboratorium
Student rezerwuje przeloty,
hotele, ubezpiecza i
wynajmuje samochód na
bazie przeglądarki
internetowej, platformy
rezerwacyjnej dla punktów
sprzedaży.

Na
ocenę
4

Student potrafi z ma lą pomocą rezerwować
przeloty, hotele, ubezpieczać i wynająć
samochód na bazie przeglądarki
internetowej, platformy rezerwacyjnej
dla punktów sprzedaży.

Na
ocenę
5

Student potrafi rezerwować przeloty,
hotele, ubezpieczać i wynająć samochód
na bazie przeglądarki internetowej,
platformy rezerwacyjnej dla punktów
sprzedaży.

Ocena do indeksu (ocena podsumowująca)

Średnia z ocen z wszystkich efektów kszta lcenia za lożonych dla przedmiotu.

10 Macierz realizacji przedmiotu
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Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK1 E_W11 Cel1 L1, L2 M1, M2
EK2 E_U07 Cel1, Cel2 L3 M1, M2
EK3 E_K05, E_K06 Cel1, Cel2, Cel3 L1, L2, L3, L4 M1, M2, M3
EK4 E_K05, E_K06 Cel3 L4 M1, M3

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

[1] K. Woyciechowski — KWHotel Standard - instrukcja obs lugi, Kraków, 2012, Firma KAJWARE

Literatura uzupe lniająca:

[1] A. Sygu la — Technologie internetowe w nauczaniu, Kalisz, 2005, PWSZ Kalisz

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

mgr Teresa Bia las (kontakt: teresabialas@op.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

mgr Teresa Bia las (kontakt: teresabialas@op.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zak ladu) (dyrektor instytutu)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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