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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa
w Nowym Sączu

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów rozpoczynających studia w roku akademickim 2015/2016

Instytut Ekonomiczny

Kierunek studiów: Ekonomia Profil: Ogólnoakademicki

Forma studiów: Stacjonarne Kod kierunku: E

Stopień studiów: I

Specjalności: Zarządzanie projektami

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Komunikacja w projekcie

Kod przedmiotu IE E AIS C13 15/16

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 3

Semestry 6

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów
Semestr wyk lad cwiczenia Laboratorium projekt seminarium

6 15 15

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Przekazanie podstawowej wiedzy na temat komunikacji interpersonalnej (ze szczególnym uwzględnieniem
szeroko rozumianej spo lecznej p laszczyzny procesu komunikacji) i spo lecznej w kontekście zarządzania w
projektowego.

Cel 2 Zapoznanie studentów ze szczególnym charakterem problematyki komunikacji interpersonalnej na gruncie
dyscyplin szczegó lowych tj.: psychologia filozofia, antropologia biologiczna, antropologia kulturowa, językoznawstwo.

Cel 3 Przekazanie podstawowej wiedzy umożliwiającej podjęcie przez studenta pracy w roli osoby inspirującej,
lidera grupy lub cz lonka grupy a takze wyznaczanie celów strategicznych, operacyjnych, planów dzia lania.
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Cel 4 Zaprezentowanie specyfiki języka używanego przez wymienione powyżej dyscypliny w odniesieniu do zagadnienia
komunikacji interpersonalnej. Dok ladne wyjaśnienie znaczenia wszystkich podstawowych pojęć, ze szczególnym
uwzględnieniem pojęć, które wywodzą się z języka potocznego, lecz na gruncie omawianych dyscyplin posiadają
w lasne specyficzne i precyzyjnie zdefiniowane znaczenie.

Cel 5 Uświadomienie: a) konieczności uwzględniania ograniczeń etycznych w wykorzystywaniu różnych technik
komunikacji i wskazanie na możliwości wykrywania naruszania tych zasad, b) istnienia bezpośredniego związku
między samorozwojem jednostki a jej efektywnością w zakresie komunikacji interpersonalnej c) konieczności
rozwijanie w lasnej inteligencji emocjonalnej w celu podniesienia poziomu samokontroli w sytuacjach komunikowania
się interpersonalnego.

Cel 6 Budowanie umiejętności efektywnego i świadomego komunikowania się przy pomocy różnych kana lów komunikacji.

4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

a a Znajomość środowiska życia cz lowieka, jego funkcji, przemian i zagrożeń, sposobów komunikacji. b Ogólna
znajomość (z autopsji) kana lów komunikacji, barier komunikacyjnych, sytuacji trudnych w tym konfliktowych.
c Podstawowa umiejętność komunikacji interpersonalnej.

5 Efekty kszta lcenia

EK1 Wiedza: Student posiada wiedzę z zakresu komunikacji spo lecznej w tym zna podstawy teoretyczne procesu
komunikacji, zna i rozumie psychologiczne uwarunkowania komunikacji spo lecznej, zna zasady wspó lpracy w
grupie, wie jak postępować w sytuacji konfliktowej.

EK2 Umiejętności: Potrafi pos lugiwać się różnymi technikami komunikacji w różnorodnym Srodowisku.

EK3 Kompetencje spo leczne: Student umie pracować w zespole w różnorodnej roli w tym lidera, cz lonka zespo lu,
na każdym stanowisku potrafi się efektywnie komunikować z pozosta lymi cz lonkami grupy.

EK4 Kompetencje spo leczne: Kompetencje spo leczne: Student ma świadomość ważności zachowania w sposób
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej, bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony w lasności intelektualnej
oraz poszanowania różnorodności poglądów i kultur.

6 Treści programowe

wyk lad

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

W1 Interdyscyplinarny charakter komunikacji spo lecznej; zarys historii problematyki.
Klasyczne ujęcia teoretyczne komunikacji spo lecznej. 3

W2 Wybrane wspó lczesne ujęcia teoretyczne problemu komunikacji spo lecznej m.in.:
konstruktywizm, teoria systemów, teoria skryptów, analiza transakcyjna, NLP. 3

W3 Komunikacja werbalna. Komunikacja interpersonalna z perspektywy
neuropsychologicznej problem komunikatów podprogowych (subliminalnych). 3

W4

Typologia niewerbalnych aktów komunikacji i ich znaczenie funkcjonalne.
Mikroekspresje, proksemika zarys problematyki ze szczególnym uwzględnieniem
specyfiki tego kana lu komunikacji niewerbalnej w odniesieniu do różnic
indywidualnych i kulturowych.

3

W5
Autoprezentacja . Budowanie wizerunku w lasnej osoby w relacjach spo lecznych.
Różne kana ly komunikacji w odniesieniu do zagadnienia atrakcyjności,
kompetencji i pozycji spo lecznej.

3

Razem 15
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cwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

C1
Wystąpienia publiczne. Omówienie zasad wystąpień publicznych pod kontem
komunikacji werbalnej i niewerbalnej, ćwiczenia praktyczne, prezentacje
studentów.

5

C2 Rozwiązywanie konfliktów, uzgadnianie wspólnego stanowiska - ćwiczenia
praktyczne. 4

C3 Ćwiczenia inwentyczne, metody pobudzania w lasnej kreatywności: kolorowe
kapelusze De Bono, Burza mógu, Circept, 20 sposobóow na, pisanie bajki”. 3

C4 Komunikacja w zarządzaniu - zadania praktyczne. 3
Razem 15

7 Metody dydaktyczne

M1 Burza mózgów

M2 Debata

M3 Dyskusja

M4 Sesje rozwiązywania problemu

M5 Praca w grupach

8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 30
Konsultacje przedmiotowe 8
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Godziny bez udzia lu nauczyciela akademickiego wynikające z nak ladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 37
Opracowanie wyników 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
ca lego nak ladu pracy studenta 75

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 3

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Ćwiczenie praktyczne

F2 Aktywność na zajęciach

F3 Odpowiedź ustna
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Ocena aktywności bez udzia lu nauczyciela akademickiego

1 Projekt indywidualny

Kryteria oceny

Efekt kszta lcenia 1 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 1

Na
ocenę
3

Student posiada podstawowa wiedze z
zakresu komunikacji spo lecznej w tym zna
zasady wspó lpracy w grupie.

wyk lad, cwiczenia Odpowiedź ustna, udzia l w
ćwiczeniach.

Na
ocenę
4

Student posiada wiedzę w stopniu
dobrym, z zakresu komunikacji spo lecznej
w tym zna podstawy teoretyczne procesu
komunikacji, zna zasady wspó lpracy w
grupie, wie jak postępować w sytuacji
konfliktowej.

Na
ocenę
5

Student posiada wiedzę, w stopniu bardzo
dobrym, z zakresu komunikacji spo lecznej
w tym zna podstawy teoretyczne procesu
komunikacji, zna i rozumie psychologiczne
uwarunkowania komunikacji spo lecznej,
zna zasady wspópracy w grupie, wie jak
postępować w sytuacji konfliktowej

Efekt kszta lcenia 2 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 2

Na
ocenę
3

Student potrafi pos lugiwać się różnymi
technikami komunikacji w różnorodnym
środowisku w stopniu dostatecznym.

wyk lad, cwiczenia
Ćwiczenia praktyczne, sesje
rozwiązywania problemów,
praca w grupie.

Na
ocenę
4

Student potrafi pos lugiwać się różnymi
technikami komunikacji w różnorodnym
środowisku w stopniu dobrym.

Na
ocenę
5

Student potrafi pos lugiwać się różnymi
technikami komunikacji w różnorodnym
środowisku w stopniu bardzo dobrym.

Efekt kszta lcenia 3 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 3

Na
ocenę
3

Student potrafi w stopniu dostatecznym
pracować w zespole w różnorodnej roli w
tym lidera, cz lonka zespo lu, na każdym
stanowisku potrafi się dostatecznie
komunikować z pozosta lymi cz lonkami
grupy.

wyk lad, cwiczenia
Ćwiczenia praktyczne, sesje
rozwiązywania problemów,
praca w grupie.

Na
ocenę
4

Student potrafi w stopniu dobrym
pracować w zespole w różnorodnej
roli w tym lidera, cz lonka zespo lu, na
każdym stanowisku potrafi się dobrym
komunikować z pozosta lymi cz lonkami
grupy.

Na
ocenę
5

Student potrafi w stopniu bardzo dobrym
pracować w zespole w różnorodnej
roli w tym lidera, cz lonka zespo lu, na
każdym stanowisku potrafi się dobrym
komunikować z pozosta lymi cz lonkami
grupy.
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Efekt kszta lcenia 4 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 4

Na
ocenę
3

Student ma przeciętną świadomość
ważności zachowania w sposób
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki
zawodowej, bezpieczeństwa i higieny pracy,
ochrony w lasności intelektualnej oraz
poszanowania różnorodności poglądów i
kultur.

wyk lad, cwiczenia
Ćwiczenia praktyczne, sesje
rozwiązywania problemów,
praca w grupie, wypowiedź
ustna, pogadanka.

Na
ocenę
4

Student ma bardzo dobrną świadomość
ważności zachowania w sposób
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki
zawodowej, bezpieczeństwa i higieny pracy,
ochrony w lasności intelektualnej oraz
poszanowania różnorodności poglądów i
kultur.

Na
ocenę
5

Student ma bardzo dobrną świadomość
ważności zachowania w sposób
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki
zawodowej, bezpieczeństwa i higieny pracy,
ochrony w lasności intelektualnej oraz
poszanowania różnorodności poglądów i
kultur.

Ocena do indeksu (ocena podsumowująca)

Średnia arytmetyczna ocen formu lujących.

Warunki zaliczenia przedmiotu

a Aktywny udzia l w zajęciach, wystąpienie publiczne, udzia l w ćwiczeniach.

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK1

E_W11, E_W02,
E_U01, E_U09,
E_W12, E_U03,
E_U08, E_K03,
E_W10, E_K07,
E_W05, E_K01,
E_W08, E_U02,
E_K06, E_K04,
E_K08, E_W01,
E_W04, E_W13,

E_K02

Cel1, Cel2, Cel3,
Cel4, Cel5, Cel6

W1, W2, W3, W4,
W5, C1, C2, C3, C4 M1, M2, M3, M4, M5
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Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK2

E_W11, E_W02,
E_U01, E_U09,
E_W12, E_U03,
E_U08, E_K03,
E_W10, E_K07,
E_W05, E_K01,
E_W08, E_U02,
E_K06, E_K04,
E_K08, E_W01,
E_W04, E_W13,

E_K02

Cel1, Cel2, Cel3,
Cel4, Cel5, Cel6

W1, W2, W3, W4,
W5, C1, C2, C3, C4 M1, M2, M3, M4, M5

EK3

E_W11, E_W02,
E_U01, E_U09,
E_W12, E_U03,
E_U08, E_K03,
E_W10, E_K07,
E_W05, E_K01,
E_W08, E_U02,
E_K06, E_K04,
E_K08, E_W01,
E_W04, E_W13,

E_K02

Cel1, Cel2, Cel3,
Cel4, Cel5, Cel6

W1, W2, W3, W4,
W5, C1, C2, C3, C4 M1, M2, M3, M4, M5

EK4

E_W11, E_W02,
E_U01, E_U09,
E_W12, E_U03,
E_U08, E_K03,
E_W10, E_K07,
E_W05, E_K01,
E_W08, E_U02,
E_K06, E_K04,
E_K08, E_W01,
E_W04, E_W13,

E_K02

Cel1, Cel2, Cel3,
Cel4, Cel5, Cel6

W1, W2, W3, W4,
W5, C1, C2, C3, C4 M1, M2, M3, M4, M5

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

[1] Aronson Elliot, Wilson Timothy, Akert Robin — Psychologia spo leczna. Serce i umys l, Lublin, 1997,
Wydawnictwo Zysk i S-ka

[2] Nęcki Zbigniew — Komunikacja międzyludzka,, Kraków, 2000, Antywka

Literatura uzupe lniająca:

[1] Nęcki Zbigniew — Negocjacje w biznesie, Kraków, 2005, Antywka
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12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

mgr Tomasz Zac lona (kontakt: za.to@interia.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

mgr Tomasz Zac lona (kontakt: Za.to@op.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zak ladu) (dyrektor instytutu)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Wygenerowano w programie @SOS Strona 7/7 licencja bezp latna dla PWSZ w Nowym Sączu
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