PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W NOWYM SACZU

KARTA PRZEDMIOTU

obowigzuje studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2015/2016

Instytut Ekonomiczny
Kierunek studiéw: Ekonomia Profil: Ogélnoakademicki
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: E
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  Zarzadzanie projektami

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Komunikacja w projekcie
KOD PRZEDMIOTU IE E AIS C13 15/16
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalnosciowe
LiczBA PUNKTOW ECTS 3
SEMESTRY 6

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM PROJEKT SEMINARIUM
6 15 15

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Przekazanie podstawowej wiedzy na temat komunikacji interpersonalnej (ze szczegélnym uwzglednieniem
szeroko rozumianej spolecznej plaszczyzny procesu komunikacji) i spolecznej w kontekscie zarzadzania w
projektowego.

Cel 2 Zapoznanie studentéow ze szczegdlnym charakterem problematyki komunikacji interpersonalnej na gruncie
dyscyplin szczegélowych tj.: psychologia filozofia, antropologia biologiczna, antropologia kulturowa, jezykoznawstwo.

Cel 3 Przekazanie podstawowej wiedzy umozliwiajacej podjecie przez studenta pracy w roli osoby inspirujacej,
lidera grupy lub czlonka grupy a takze wyznaczanie celéw strategicznych, operacyjnych, planéw dziatania.
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Cel 4 Zaprezentowanie specyfiki jezyka uzywanego przez wymienione powyzej dyscypliny w odniesieniu do zagadnienia
komunikacji interpersonalnej. Dokladne wyjasnienie znaczenia wszystkich podstawowych pojeé, ze szczegélnym
uwzglednieniem pojeé, ktére wywodza sie z jezyka potocznego, lecz na gruncie omawianych dyscyplin posiadaja
wlasne specyficzne i precyzyjnie zdefiniowane znaczenie.

Cel 5 Uswiadomienie: a) koniecznosci uwzgledniania ograniczen etycznych w wykorzystywaniu réznych technik
komunikacji i wskazanie na mozliwosci wykrywania naruszania tych zasad, b) istnienia bezposredniego zwiazku
miedzy samorozwojem jednostki a jej efektywnoscia w zakresie komunikacji interpersonalnej c¢) koniecznosci
rozwijanie wlasnej inteligencji emocjonalnej w celu podniesienia poziomu samokontroli w sytuacjach komunikowania
sie interpersonalnego.

Cel 6 Budowanie umiejetnosci efektywnego i swiadomego komunikowania sie przy pomocy réznych kanaléw komunikacji.

4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

a a Znajomosé srodowiska zycia czlowieka, jego funkcji, przemian i zagrozen, sposob6éw komunikacji. b Ogélna
znajomos¢ (z autopsji) kanaléw komunikacji, barier komunikacyjnych, sytuacji trudnych w tym konfliktowych.
¢ Podstawowa umiejetno$é komunikacji interpersonalne;j.

5 EFEKTY KSZTAICENIA

EK1 Wiedza: Student posiada wiedze z zakresu komunikacji spotecznej w tym zna podstawy teoretyczne procesu
komunikacji, zna i rozumie psychologiczne uwarunkowania komunikacji spolecznej, zna zasady wspélpracy w
grupie, wie jak postepowaé¢ w sytuacji konfliktowe;j.

EK2 Umiejetnosci: Potrafi postugiwaé sie réznymi technikami komunikacji w réznorodnym Srodowisku.

EK3 Kompetencje spoleczne: Student umie pracowaé w zespole w réznorodnej roli w tym lidera, cztonka zespotu,
na kazdym stanowisku potrafi sie efektywnie komunikowaé z pozostalymi czlonkami grupy.

EK4 Kompetencje spoteczne: Kompetencje spoleczne: Student ma swiadomos$é waznosci zachowania w sposéb
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej, bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrony wlasnosci intelektualnej
oraz poszanowania réznorodnosei pogladéw i kultur.

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD

TEMATYKA ZAJEC

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

Interdyscyplinarny charakter komunikacji spotecznej; zarys historii problematyki.
Klasyczne ujecia teoretyczne komunikacji spotecznej.

Wybrane wspélczesne ujecia teoretyczne problemu komunikacji spotecznej m.in.:
konstruktywizm, teoria systeméw, teoria skryptéw, analiza transakcyjna, NLP.
Komunikacja  werbalna. Komunikacja interpersonalna z perspektywy
neuropsychologicznej problem komunikatéw podprogowych (subliminalnych).
Typologia niewerbalnych aktéw komunikacji i ich znaczenie funkcjonalne.
Mikroekspresje, proksemika zarys problematyki ze szczegélnym uwzglednieniem
specyfiki tego kanalu komunikacji niewerbalnej w odniesieniu do réznic
indywidualnych i kulturowych.

Autoprezentacja . Budowanie wizerunku wtasnej osoby w relacjach spolecznych.
W5 Ro6zne kanaly komunikacji w odniesieniu do zagadnienia atrakcyjnosci, 3
kompetencji i pozycji spoteczne;j.
RAZEM 15

Lp LICZBA GODZIN

W1

W2

W3

W4
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CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
Wystapienia publiczne. Omdéwienie zasad wystapienn publicznych pod kontem

Lp LICcZBA GODZIN

C1 komunikacji werbalnej i niewerbalnej, ¢wiczenia praktyczne, prezentacje 5
studentow.

2 Rozwiazywanie konfliktéw, uzgadnianie wspdlnego stanowiska - ¢wiczenia 4
praktyczne.

C3 Cwiczenia inwentyczne, metody pobudzania wlasnej kreatywnosci: kolorowe 3
kapelusze De Bono, Burza mégu, Circept, 20 sposobéow na, pisanie bajki”.

C4 Komunikacja w zarzadzaniu - zadania praktyczne. 3
RazeEMm 15

7 METODY DYDAKTYCZNE
M1 Burza mézgéw

M2 Debata

M3 Dyskusja

M4 Sesje rozwigzywania problemu

M5 Praca w grupach

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
- GODZIN NA
FORMA AKTYWNOSCI
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiéw 30
Konsultacje przedmiotowe 8
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 37
Opracowanie wynikéw 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA 7Z 75
CAIEGO NAKIADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 3

9 SPOSOBY OCENY

OCENA FORMUJACA

F1 Cwiczenie praktyczne

F2 Aktywnosé na zajeciach

F3 OdpowiedzZ ustna
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OCENA AKTYWNOSCI BEZ UDZIAIU NAUCZYCIELA AKADEMICKIEGO

1 Projekt indywidualny

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1 MIEJSCE OPI1S WERYFIKACJI EK 1
WERYFIKACJI
Na Student p051a(.ia .podstawowz.i wiedze z . . Odpowieds ustna, udzial w
OCENE zakresu komunikacji spotecznej w tym zna | wyklad, cwiczenia . .
. . éwiczeniach.
3 zasady wspélpracy w grupie.
Na Student posiada wiedze w  stopniu
OCENE dobrym, z zakresu komunikacji spotecznej
4 w tym zna podstawy teoretyczne procesu
komunikacji, zna zasady wspélpracy w
grupie, wie jak postepowaé w sytuacji
konfliktowej.
Na Student posiada wiedze, w stopniu bardzo
OCENE dobrym, z zakresu komunikacji spotecznej
5 w tym zna podstawy teoretyczne procesu
komunikacji, zna i rozumie psychologiczne
uwarunkowania komunikacji spolecznej,
zna zasady wspopracy w grupie, wie jak
postepowaé¢ w sytuacji konfliktowe;j
EFEKT KSZTALCENIA 2 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 2
WERYFIKACJI
Na Student potrafi postugiwaé sie réznymi Cwiczenia praktyczne, sesje
OCENE technikami komunikacji w réznorodnym | wyklad, cwiczenia rozwigzywania probleméw,
3 srodowisku w stopniu dostatecznym. praca w grupie.
NA Student potrafi postugiwaé sig réznymi
OCENE technikami komunikacji -w réznorodnym
4 $rodowisku w stopniu dobrym.:
Na Student potrafi postugiwaé sie réznymi
OCENE technikami komunikaeji w réznorodnym
5 srodowisku w stopniu bardzo dobrym.
EFEKT KSZTALCENIA 3 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 3
WERYFIKACJI
Na Student potrafi w stopniu dostatecznym Cwiczenia praktyczne, sesje
OCENE pracowaé¢ w zespole w réznorodnej roli w | wyklad, cwiczenia rozwigzywania probleméw,
3 tym lidera, czlonka zespolu, na kazdym praca w grupie.
stanowisku  potrafi sie  dostatecznie
komunikowaé¢ z pozostalymi cztonkami
grupy.
Na Student potrafi w stopniu dobrym
OCENE pracowa¢ w zespole w réznorodnej
4 roli w tym lidera, czlonka zespotu, na
kazdym stanowisku potrafi sie dobrym
komunikowaé¢ z pozostalymi cztonkami
grupy.
Na Student potrafi w stopniu bardzo dobrym
OCENE pracowaé¢ w zespole w réznorodnej
5 roli w tym lidera, czlonka zespolu, na
kazdym stanowisku potrafi sie dobrym
komunikowaé¢ z pozostalymi czlonkami
grupy.
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EFEKT KSZTALCENIA 4 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 4

WERYFIKACJI

Na
OCENE

Student ma  przecietng sSwiadomosé

Cwiczenia praktyczne, sesje

waznosci zachowania w spos6b | wyklad, cwiczenia rozwigzywania probleméw,

profesjonalny, przestrzegania zasad etyki
zawodowej, bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrony wtasnosci intelektualnej oraz
poszanowania réznorodnosci pogladéw i
kultur.

Na
OCENE

Student ma bardzo dobrng $wiadomosé
waznosci zachowania w Sposob
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki
zawodowej, bezpieczeristwa i higieny pracy,
ochrony wtasnosci intelektualnej oraz
poszanowania réznorodnosci pogladéw i
kultur.

Na
OCENE

Student ma bardzo dobrna swiadomosé
waznosci zachowania w Spos6b
profesjonalny, przestrzegania zasad etyki
zawodowej, bezpieczeristwa i higieny pracy,
ochrony wlasnosci intelektualnej oraz
poszanowania réznorodnosci pogladéw i
kultur.

praca w grupie, wypowiedz
ustna, pogadanka.

OCENA DO INDEKSU (OCENA PODSUMOWUJACA)

Srednia arytmetyczna ocen formutujacych.

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

a Aktywny udzial w zajeciach, wystapienie publiczne, udzial w éwiczeniach.

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
KSZTALCENIA
DLA
PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE DO
EFEKTOW CELE PRZEDMIOTU
KIERUNKOWYCH

TRESCI METODY
PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE

EK1

E WIL, E_ W02,
E UO0L, E_U09,
E W12, E_U03,
E_U08, E_KO03,
E W10, E_KO07,
E_ W05, E_KOL,
E W08, E_U02,
E K06, E K04,
E_ K08, E_Wol,
E W04, E_ W13,
E K02

Cell, Cel2, Cel3,
Cel4, Cel5, Cel6

W1, W2, W3, W4,
W5, C1, C2, C3, C4
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EFEKTY
KSZTALCENIA
DLA
PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE DO
EFEKTOW
KIERUNKOWYCH

CELE PRZEDMIOTU

TRESCI
PROGRAMOWE

METODY
DYDAKTYCZNE

EK?2

E WIl,E_W02,
E_U01, E_U09,
E_ W12, E_U03,
E_U08, E_KO03,
E_WI10, E_KO07,
E_WO05, E_KOl,
E_WO08, E_U02,
E_K06, E_KO04,
E_K08, E_Wol,
E_W04, E_ W13,
E_ K02

Cell, Cel2, Cel3,
Cel4, Cels, Cel6

W1, W2, W3, W4,

W5, C1, C2, C3, C4

M1, M2, M3, M4, M5

EK3

E WIL, E_ W02,
E_U01, E_U09,
E W12, E_U03,
E_U08, E_KO03,
E W10, E_ K07,
E W05, E_KOl,
E_WO08, E_U02,
E_ K06, E_K04,
E_KO08, E_Wol,
E W04, E_ W13,
E K02

Cell, Cel2, Cel3,
Cel4, Cels, Cel6

W1, W2, W3, W4,

W5, C1, C2, C3, C4

M1, M2, M3, M4, M5

EK4

E_WI1, E_W02,
E_U01, E_U09,
E W12, E_U03,
E_U08, E_KO03,
E_ W10, E_K07,
E_Wo05, E_KO0l,
E_WO08, E_U02,
E K06, E_KO04,
E_KO08,E WOl,
E W04, E W13,
E K02

Cell, Cel2, Cel3,
Cel4, Cel5, Cel6

W1, W2, W3, W4,

W5, C1, C2, C3, C4

M1, M2, M3, M4, M5

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1] Aronson Elliot, Wilson Timothy, Akert Robin — Psychologia spoleczna. Serce i umyst, Lublin, 1997,
Wydawnictwo Zysk i S-ka

[2] Necki Zbigniew — Komunikacja miedzyludzka,, Krakéw, 2000, Antywka

LITERATURA UZUPEINIAJACA:

[1] Necki Zbigniew — Negocjacje w biznesie, Krakéw, 2005, Antywka
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12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

mgr Tomasz Zactona (kontakt: za.toQinteria.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

mgr Tomasz Zactona (kontakt: Za.to@op.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zaktadu) (dyrektor instytutu)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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