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Państwowa Wyższa Szko la Zawodowa
w Nowym Sączu

Karta przedmiotu
obowiązuje studentów rozpoczynających studia w roku akademickim 2016/2017

Instytut Ekonomiczny

Kierunek studiów: Ekonomika i organizacja przedsiębiorstw Profil: Praktyczny

Forma studiów: Niestacjonarne Kod kierunku: EiOP

Stopień studiów: II

Specjalności: Ekonomika i organizacja przedsiębiorstw

1 Przedmiot

Nazwa przedmiotu Zarządzanie informacją i komunikacją w organizacji

Kod przedmiotu IE EiOP PIIN B11 16/17

Kategoria przedmiotu Przedmioty kierunkowe

Liczba punktów ECTS 2

Semestry 2

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów
Semestr wyk lad cwiczenia Laboratorium projekt seminarium

2 9 9

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Zapoznanie studentów z rolą informacji i komunikacji we wspó lczesnej gospodarce

4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

a Podstawy zarządzania
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5 Efekty kszta lcenia

EK1 Wiedza: Student posiada wiedzę z zakresu wspó lczesnych metod i technik zarządzania informacją.

EK2 Wiedza: Student ma wiedzę na temat zasad skutecznej komunikacji.

EK3 Kompetencje spo leczne: Student rozumie znaczenie rozwijania i skutecznego wykorzystywania zdolności interpersonalnych
w odniesieniu do komunikacji

EK4 Umiejętności: Student potrafi zidentyfikować oraz dokonać analizy wp lywu zasobów informacyjnych na funkcjonowanie
przedsiębiorstwa.

6 Treści programowe

wyk lad

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

W1 1.Pojęcie i rola komunikacji, model procesu komunikowania się. 1
W2 2.Werbalne i niewerbalne aspekty komunikacji. 2

W3 3. Poziomy komunikacji, b lędy i ograniczenia w komunikacji interpersonalnej,
w laściwe postawy w procesie komunikacji. 1

W4 Rola informacji we wspó lczesnej gospodarce. Definicja, zakres przedmiotowy
zarządzania informacją. 1

W5 Analiza źróde l informacji, przetwarzanie, dystrybucja i zarządzanie informacją. 1
W6 System informatyczny a system informacyjny. 1
W7 Wspó lczesne metody zarządzania informacją. 2

Razem 9

cwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegó lowy bloków tematycznych

C1 Komunikowanie się w organizacji- mowa werbalna i niewerbalna. 2
C2 B lędy i ograniczenia w komunikacji interpersonalnej. 1
C3 Sztuka prowadzenia prezentacji i zebrań. 1

C4 Strategia i polityka informacyjna przedsiębiorstwa- identyfikacja potrzeb
informacyjnych. 2

C5 System informacyjny i jego rola w zarządzaniu informacją. 1
C6 Metody i techniki zarządzania informacją. 2

Razem 9

7 Metody dydaktyczne

M1 Dyskusja

M2 Praca w grupach

M3 Prezentacje multimedialne

M4 Studium przypadku

M5 Filmy edukacyjne
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 18
Konsultacje przedmiotowe 2
Egzaminy i zaliczenia w sesji 1
Godziny bez udzia lu nauczyciela akademickiego wynikające z nak ladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 9
Opracowanie wyników 10
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 10
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
ca lego nak ladu pracy studenta 50

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 2

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Kolokwium

F2 Egzamin

F3 Aktywność na zajęciach

Ocena aktywności bez udzia lu nauczyciela akademickiego

1 Test

Kryteria oceny

Efekt kszta lcenia 1 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 1

Na
ocenę
3

Student potrafi wymienić wspó lczesne
metody i techniki zarządzania informacją
ale omawia je z pomocą nauczyciela.

wyk lad Weryfikacja efektu EK1-
egzamin.

Na
ocenę
4

Student potrafi omówić wspó lczesne
metody i techniki zarządzania informacją.

Na
ocenę
5

Student bardzo dobrze potrafi wymienić
i omówić wspó lczesne metody i techniki
zarządzania informacją.

Efekt kszta lcenia 2 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 2

Na
ocenę
3

Student posiada elementarną wiedzę na
temat zasad skutecznego komunikowania
się.

wyk lad Weryfikacja efektu EK2-
egzamin.

Na
ocenę
4

Student posiada wiedzę na temat zasad
skutecznego komunikowanie się i potrafi ją
w praktyce wykorzystać.

Na
ocenę
5

Student posiada dużą wiedzę na temat
zasad skutecznego komunikowanie się i
potrafi ją w praktyce wykorzystać.
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Efekt kszta lcenia 3 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 3

Na
ocenę
3

Student wykazuje ma le umiejętności
komunikowania się w grupie. cwiczenia

Weryfikacja efektu EK3-
kolokwium (60%),
aktywność na zajęciach
(40%).Na

ocenę
4

Student prawid lowo komunikuje się w
grupie.

Na
ocenę
5

Student wykazuje bardzo dobre
umiejętności komunikowania się w grupie
i wspó lpracy z innymi ludźmi.

Efekt kszta lcenia 4 Miejsce
weryfikacji

Opis weryfikacji EK 4

Na
ocenę
3

Student potrafi zidentyfikować zasoby
informacyjne przedsiębiorstwa. cwiczenia

Weryfikacja efektu EK3-
kolokwium (60%),
aktywność na zajęciach
(40%).Na

ocenę
4

Student potrafi zidentyfikować oraz
dokonać analizy wp lywu zasobów
informacyjnych na funkcjonowanie
przedsiębiorstwa.

Na
ocenę
5

Student potrafi zidentyfikować oraz
dokonać analizy i oceny wp lywu zasobów
informacyjnych na funkcjonowanie
przedsiębiorstwa.

Ocena do indeksu (ocena podsumowująca)

Średnia arytmetyczna ocen z poszczególnych efektów.

Warunki zaliczenia przedmiotu

a Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest pozytywna ocena z ćwiczeń

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK1

EiOP_U03,
EiOP_U01,
EiOP_U09,
EiOP_K03,
EiOP_K01,
EiOP_K07,
EiOP_W03,
EiOP_W05,
EiOP_U02,
EiOP_K02,
EiOP_K05

Cel1 C3, C4, C5, C6 M1, M2, M3, M4, M5
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Efekty
kszta lcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych
Cele przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

EK2

EiOP_U03,
EiOP_U01,
EiOP_W02,
EiOP_K01,
EiOP_K07,
EiOP_W03,
EiOP_W05,
EiOP_U02,
EiOP_K02,
EiOP_K05

Cel1 W1, W2, W3, C1,
C2, C3 M1, M2, M3, M4, M5

EK3

EiOP_U03,
EiOP_U09,
EiOP_K03,
EiOP_K01,
EiOP_K07,
EiOP_W03,
EiOP_W05,
EiOP_U02,
EiOP_K02,
EiOP_K05

Cel1 W1, W2, W3, C1,
C2, C3 M1, M2, M4, M5

EK4

EiOP_U03,
EiOP_U01,
EiOP_K01,
EiOP_W03,
EiOP_W05,
EiOP_U02,
EiOP_K02,
EiOP_K05

Cel1
W1, W2, W3, W4,
W5, W6, W7, C1,
C2, C3, C4, C5, C6

M1, M2, M3, M4, M5

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

[1] Nęcki Z., — Komunikacja międzyludzka,, Kraków, 2000, Wyd. Antykwa

[2] Cialdini R., — Wywieranie wp lywu na ludzi. Teoria i praktyka,, Gdańsk, 2000, Wyd. GWP,

Literatura uzupe lniająca:

[1] Z. Martyniak (red.) — Zarządzanie informacją i komunikacją : zagadnienia wybrane w świetle studiów i
badań empirycznych., Kraków, 2000, Wyd. AE

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr inż. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)
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Osoby prowadzące przedmiot

dr inż. Iwona Gawron (kontakt: iwona.gawron@interia.pl)

mgr Tomasz Zac lona (kontakt: za.to@interia.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zak ladu) (dyrektor instytutu)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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