PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W NOWYM SACZU

KARTA PRZEDMIOTU

obowigzuje studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2015/2016

Instytut Jezykéw Obcych
Kierunek studiéw: Filologia Profil: Ogélnoakademicki
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: 022
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  JN/T, modut: Jezyk niemiecki w biznesie

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Korespondencja handlowa w jezyku niemieckim
KOD PRZEDMIOTU 1JO 022 AIS D14 15/16
KATEGORIA PRZEDMIOTU PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE
LiczBA PUNKTOW ECTS 5
SEMESTRY 345

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMINARIUM

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA WARSZTAT LABORATORIUM
DYPLOMOWE
3 15
4 15
5 15

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Przekazanie podstawowej wiedzy odnosnie specyfiki pisemnej komunikacji handlowe;j.

Cel 2 Wyksztalcenie praktycznych umiejetnosci tworzenia dokumentéw wymaganych w miedzynarodowym obrocie
gospodarczym, ze szczegdlnym uwzglednieniem formalnych uwarunkowan stylu oraz specjalistycznej terminologii.
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

a Znajomo$é jezyka niemieckiego na poziomie B2.

5 EFEKTY KSZTAICENIA

EK1 Wiedza: Student zna specyfike kontaktéw handlowych, podstawowe zasady etykiety biznesowej, aspekty
komunikacji z partnerem niemieckojezycznym wynikajace ze specyfiki kulturowe;j.

EK2 Wiedza: Student zna cechy szczegdlne niemieckiego jezyka korespondencji handlowej.

EK3 Umiejetnosci: Student potrafi analizowaé i interpretowaé¢ wybrane formy autentycznej korespondencji handlowe;j
w jezyku niemieckim, wskazujac konstytutywne elementy ich budowy, a takze swoiste uwarunkowania handlowej
komunikacji pisemnej zwigzane ze stylem oraz doborem struktur leksykalnych.

EK4 Umiejetnosci: Student potrafi samodzielnie redagowaé réznego rodzaju listy handlowe, uwzgledniajac aspekty
formalne, stylistyczne oraz specjalistyczng terminologie.

EKS5 Umiejetnosci: Student potrafi dobiera¢ odpowiednie struktury leksykalne i gramatyczne w procesie przektadu
wybranych elementéw korespondencji handlowej na jezyk docelowy (polski lub niemiecki).

EK6 Kompetencje spoleczne: Student identyfikuje oraz poddaje krytycznej analizie typowe bledy w korespondencji
handlowej oraz wypracowuje - samodzielnie lub w zespole - strategie rozwigzywania probleméw.

6 TRESCI PROGRAMOWE

CWICZENIA
TEMATYKA ZAJEC
Lp . . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
Istota i funkcje korespondencji handlowej jako pisemnego $rodka komunikacji
C1 zalety, wady, konsekwencje. Jak kreowa¢ dobre i skuteczne komunikaty 3
biznesowe?
2 Cechy profesjonalnej korespondencji handlowej w jezyku niemieckim, zasady 3
poprawnosci leksykalnej i-stylistycznej, idiomatyka specjalistyczna.
Ogodlna  struktura -tresci listéw handlowych. Charakterystyka i zasady
C3 . . 4
formutowania wybranych dokumentéw handlowych.
C4 Anfrage/ zapytanie ofertowe 3
o5 Angebot und Antwort auf das Angebot/ oferta oraz udzielanie odpowiedzi na 3
oferte
C6 Allgemeiner Werbebrief/ prezentacja firmy 3
Cr Gegenangebot des Kunden/ kontroferta klienta 3
C8 | Bestellung/ zaméwienie 3
C9 Auftragsbestitigung/ potwierdzenie realizacji zlecenia 3
C10 | Mangelriige/ reklamacja jakosciowa 3
C11 | Widerruf der Bestellung/ wycofanie zaméwienia 3
C12 | Anzeige eines Lieferverzugs/ opéznienie w dostawie 3
C13 | Beanstandung/ reklamacja 3
Cl4 | Zasady tworzenia korespondencji elektronicznej etykieta biznesowa 2
C15 | Tlumaczenie korespondencji handlowej przektad czy adaptacja? 3
RazEMm 45
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7 METODY DYDAKTYCZNE
M1 Praca w grupach

M2 Praca z podrecznikiem

M3 Projekty

M4 Cwiczenia projektowe

M5 Slowne objasnienie

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
- GODZIN NA
FORMA AKTYWNOSCI
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiéw 45
Konsultacje przedmiotowe 2
Egzaminy i zaliczenia w sesji 1
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zajeé, w tym studiowanie zalecanej literatury 35
Opracowanie wynikéw 21
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 21
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 125
CAIEGO NAKIADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 5
9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA
F1 Test
F2 Odpowiedz ustna
F3 Projekt zespotowy
KRYTERIA OCENY
EFEKT KSZTALCENIA 1 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 1
WERYFIKACJI
Na Student zna  podstawowe  elementy
OCENE specyfiki kontaktow handlowych, | éwiczenia test
3 podstawowe zasady etykiety biznesowej,
rozpoznaje aspekty komunikacji
z partnerem niemieckojezycznym
wynikajace ze specyfiki kulturowe;j.
Na Student zna dobrze elementy specyfiki
OCENE kontaktéw  handlowych,  podstawowe
4 zasady etykiety biznesowej, rozpoznaje
aspekty  komunikacji z  partnerem
niemieckojezycznym wynikajace ze
specyfiki kulturowej.
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Na Student zna bardzo dobrze elementy
OCENE specyfiki kontaktéw handlowych,
5 podstawowe zasady etykiety biznesowej,
rozpoznaje aspekty komunikacji
V/ partnerem niemieckojezycznym
wynikajace ze specyfiki kulturowe;j.
EFEKT KSZTALCENIA 2 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 2
WERYFIKACJI
Na Student zna podstawowe cechy szczegdlne
OCENE niemieckiego jezyka korespondencji | ¢wiczenia odpowiedz, analiza tekstu
3 handlowej.
Na Student dobrze zna cechy szczegdlne
OCENE niemieckiego jezyka korespondencji
4 handlowej.
Na Student bardzo dobrze zna cechy
OCENE szczegolne niemieckiego jezyka
5 korespondencji handlowe;j.
EFEKT KSZTALCENIA 3 MIEJSCE OPISs WERYFIKACII EK 3
WERYFIKACJI
Na Student potrafi w stopniu podstawowym
OCENE analizowa¢ 1 interpretowa¢ wybrane | éwiczenia odpowiedz
3 formy autentycznej korespondencji
handlowej w jezyku niemieckim, wskazujac
konstytutywne elementy ich budowy, a
takze swoiste uwarunkowania handlowej
komunikacji pisemnej zwigzane ze stylem
oraz doborem struktur leksykalnych.
Na Student potrafi dobrze analizowaé i
OCENE interpretowaé¢ wybrane formy autentycznej
4 korespondencji  handlowej w.  jezyku
niemieckim, wskazujac konstytutywne
elementy ich budowy, a takze swoiste
uwarunkowania handlowej  ~komunikacji
pisemnej zwigzane ze stylem oraz doborem
struktur leksykalnych.
Na Student potrafi bardzo dobrze analizowac i
OCENE interpretowa¢ wybrane formy autentyczne;j
5 korespondencji  handlowej w  jezyku
niemieckim, wskazujgc konstytutywne
elementy ich budowy, a takze swoiste
uwarunkowania handlowej komunikacji
pisemnej zwiazane ze stylem oraz doborem
struktur leksykalnych.
EFEKT KSZTALCENIA 4 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 4
WERYFIKACJI
Na Przygotowanie réznego rodzaju listéw
OCENE handlowych przy uwzglednieniu | ¢éwiczenia praca
3 podstawowych  aspektéw  formalnych,
stylistycznych oraz podstawowej
terminologii specjalistycznej.
NaA Przygotowanie réznego rodzaju listéw
OCENE handlowych przy dobrym uwzglednieniu
4 aspektow formalnych, stylistycznych oraz
rozszerzonej terminologii specjalistyczne;j.
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Na Przygotowanie réznego rodzaju listéw
OCENE handlowych  przy  bardzo  dobrym
5 uwzglednieniu  aspektéw  formalnych,

stylistycznych oraz kompletnej

terminologii specjalistycznej.

EFEKT KSZTALCENIA 5 MIEJSCE OPIS WERYFIKACII EK 5
WERYFIKACJI

Na Przygotowanie tlumaczenia  krétkiego
OCENE tekstu handlowego na jezyk polski przy | éwiczenia éwiczenie praktyczne
3 zachowaniu elementarnej poprawnosci

jezykowej, formalnej, stylistycznej i

przekazaniu komunikatu zawartego w

pismie w jezyku niemieckim.
NA Przygotowanie  tlumaczenia  kroétkiego
OCENE tekstu handlowego na jezyk polski przy
4 zachowaniu poprawnosci jezykowej,

formalnej, stylistycznej 1 przekazaniu

komunikatu zawartego w pismie w jezyku

niemieckim.
NA Przygotowanie  tlumaczenia  kroétkiego
OCENE tekstu handlowego mna jezyk polski,
5 bezblednie pod katem poprawnosci

jezykowej, formalnej, stylistycznej i

przekazanym komunikacie zawartymw

pismie w jezyku niemieckim.

EFEKT KSZTALCENIA 6 MIEJSCE OPIS WERYFIKACJI EK 6
WERYFIKACJI

Na Student w spos6b podstawowy identyfikuje
OCENE oraz poddaje krytycznej analizie typowe | warsztat projekt zespotowy
3 bledy w korespondencji handlowej oraz

wypracowuje - samodzielnie lub w zespole

- strategie rozwiazywania probleméw.
Na Student dobrze  identyfikuje  oraz
OCENE poddaje krytycznej analizie typowe
4 btedy w korespondencji handlowej oraz

wypracowuje < samodzielnie lub w zespole

- strategie rozwiazywania probleméw.
Na Student bardzo dobrze identyfikuje oraz
OCENE poddaje krytycznej analizie typowe
5 btedy w korespondencji handlowej oraz

wypracowuje - samodzielnie lub w zespole

- strategie rozwigzywania problemoéw.

OCENA DO INDEKSU (OCENA PODSUMOWUJACA)

Srednia ocen czastkowych

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

a Uzyskanie pozytywnej oceny podsumowujacej (przynajmniej 60%)

b aktywny udzial w zajeciach

¢ ocena z zaliczenia
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10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
ODNIESIENIE DO p
KSZTALCENIA ) TRESCI METODY
EFEKTOW CELE PRZEDMIOTU
DLA PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
EK1 F W14 Cell C1, C2, C14, C15 M2, M5
EK2 F W14 Cell C1, C2, C14, C15 M2, M5
EK3 F _U05 Cel2 C3 M1, M3, M4
C4, C5, C6, C7, C8,
EK4 F_Uo1 Cel2 C9, C10, C11, C12, M1, M3, M4
C13, C14
C4, C5, C6, C7, C8,
EK5 F_ U05 Cel2 C9, C10, C11, C12, M1, M3, M4
C13
C1, C2, C3, C4, Cs,
Ce, C7, C8, C9, C10,
EK6 F_ K03 Cell, Cel2 C11, C12, C13, C14, M1, M2, M3, M4, M5
C15

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1] Kienzler, Iwona — Deutschsprachige Geschaeftsbriefe. Wzory listow handlowych z ttumaczeniami, Gdynia,
1994, IVAX

[2] Bialek, Edward / Kos, J6zef — Niemiecki list handlowy : 1000 Sdtze fuer Geschaeftsbriefe, Wroclaw, 1999,
Dolnoslaskie Wydaw. Edukacyjne

[3] Baumgartner, Gabriela — Schreiben leicht gemacht. Stilsicher und rechtlich korrekt vom E-Mail bis zum
Vetrag, Zuerich, 2009, Beobachter

LITERATURA UZUPEINIAJACA:

[1] Riegler-Poyet, Margarete — Das Testbuch Wirtschaftsdeutsch : Training zum Test WiDaF, Berlin ; Muenchen
; Wien ; Zuerich ; New York, 2009, Langenscheidt

2] Herweg, Marlies (red.) — Duden, Moderne Geschiftsbriefe - leicht gemacht, Mannheim ; Leipzig ; Wien ;
Zuerich, 2008, Dudenverlag

[3] Bialek, Edward / Kos, J6zef — Z umowgq po sukces : wzory umdw dla Polakéw i Niemcow = Mit Vertrag
zum Erfolg : Mustervertrdge fiir Deutsche und Polen, Wroctaw, 1998, Dolnoslaskie Wydaw. Edukacyjne

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr Grzegorz Jaskiewicz (kontakt: gjaskiewiczQuniv.rzeszow.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

dr Grzegorz Jaskiewicz (kontakt: gjaskiewicz@univ.rzeszow.pl)
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13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik zaktadu) (dyrektor instytutu)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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